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Acta de la Sesién Ordinaria N°004-2019 celebrada por el Comité Director del Fideicomiso
BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002, del dia 06 de marzo 2019, la cual da inicio
a las 8:46 horas en la Sala del Fideimas; con la presencia de la sefora Monica Acosta
valverde, cédula de identidad nimero uno-mil doscientos cincuenta y ocho novecientos
veintiséis en su calidad de representante del Presidente Ejecutivo del IMAS, quien preside; 12
sefiora Margarita Fernandez Garita, cédula de identidad ntimero tres - doscientos sesenta y

cinco -cero setenta y siete, en su calidad de Gerente de la Unidad Ejecutora; la sefiora Karla
pérez Fonseca, cédula de identidad nimero dos — cuatrocientos noventa y ocho-setecientos
treinta y seis, en su calidad de representante de la Subgerencia de Desarrollo Social del IMAS;
la sefiora Mercedes Flores Fioravanti, cédula de identidad nimero uno ochocientos diecinueve

quinientos cuarenta y seis en su calidad de representante del Viceministro de Agricultura y
Ganaderia Pesca; y la sefiora Alejandra Rojas Nufiez, cédula de identidad numero tres—
cuatrocientos diecisiete — quinientos veinte, en su calidad de representante del INAMU. Con
la participacion con voz y sin voto el sefior Yeudi Madrigal Quirés cédula de identidad namero
dos seiscientos cincuenta y seis cero cincuenta y cinco en su calidad representante del Banco
Nacional de Costa Rica; el sefior Isacc Granados Hidalgo cédula de identidad nimero uno mil
ciento noventa y tres seiscientos cuarenta y nueve en su calidad de representante del Banco de
Costa Rica; y la sefiora Andrea Esquivel Hernandez en su calidad de oficial de Fideicomisos de
la Unidad Ejecutora del Fideimas.
ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DE QUORUM
La sefiora Ménica Acosta Valverde comprueba el quérum y procede a iniciar la sesién.
ARTICULO SEGUNDO: LECTURAY APROBACION DE AGENDA
Se da lectura a la agenda de la Sesién Ordinaria N°004-2019 de fecha 06 de marzo del 2019,
con el siguiente orden del dia:

1. Comprobacion de quérum
Lectura y Aprobacion de Agenda.
Cormrespondencia, oficio 273-2019 de la Unidad Ejecutora.
Lectura y Aprobacién del Acta 003-2019.
Presentacion del Proceso de subrogacion de derechos del crédito.

Presentacion de casos proceso de incobrabilidad.
Presentacion proceso de contratacién de auditoria extema, segun oficio 326-2019.

© N ;s N

Asuntos Varios.
Por tanto, el Comité acuerda: Acuerdo Firme N°022-2019. Aprobar la agenda de la Sesién
Ordinaria N°004-2019.

Acuerdo firme con cuatro votos a favor.
ARTICULO TERCERO: CORRESPONDECIA OFICIO 0273-2019 DE LA UNIDAD EJECUTORA.
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La sefiora Margarita Femandez Garita presenta a los miembros del Comité Director el oficio 273.
2019, remitido al Banco de Costa Rica, referente a los Estados Financieros con cierre al 31 dg
diciembre del 2018,

Por tanto, el Comité acuerda: Acuerdo Firme N°023-2019: Se da por conocido el oficio 0273.
2019, remitido por la Unidad Ejecutora al Banco de Costa Rica e instruir a la Unidad Ejecutorg
informar a este Comité Director |a respuesta que se reciba del Banco.

Acuerdo firme con cuatro voto a favor.

ARTICULO CUARTO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA
003-2019.

La sefiora Ménica Acosta Valverde da lectura a los acuerdos del Acta Ordinaria N° 003-2019.

Por tanto, el Comité acuerda: Acuerdo Firme N°024-2019. Aprobar el acta de Ia Sesién
ordinaria N°003-2019 de fecha 06 de marzo del 2019.

Acuerdo firme con cuatro votos a favor.

ARTICULO CUARTO: PRESENTACION PROCESO DE CONTRATACION DE LA AUDITORIA
EXTERNA, SEGUN OFICIO 0326-2019,

El sefior Calos Zuniga Quirds indica que por medio del oficio 0326-2019, se le presenté a los
miembros del Comité Director el proceso de contratacion GA-003-2019, Contratacién de
auditoria extema del Fideicomiso BCR IMAS BANACIO 73-2002 del periodo 2018, que
comprende del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018. De conformidad con el contrato del
Fideicomiso Banco de Costa Rica —Imas-Banacio 7372002, cldusula quinta inciso L”
finalizar el periodo fiscal la fiduciaria debera contratar la firma de Contadores

gue al
Publicos que
indique el Comité Director con el fin de contar con estados financieros auditados” se somete a la
aprobacion del Comité Director e| proceso de contratacion de servicios de auditoria externa,
comprendida entre 01 de enéro al 31 de diciembre del 2018. El sefior Carlos Zadiga Quirds
menciona la descripcion de servicios requerido y este consiste en una contratacion de auditoria
externa del afio 2018 con el fin de contar con los Estados Financieros auditados. La auditoria
basicamente se va desarrollar en las oficinas del Fideimas Yy en las oficinas del fiduciario que es
el Banco de Costa Rica. La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que para contrataciones
menores de cinco millones de colones se invitan a tres personas fisicas. El sefior Carlos Zuhiga
Quirés menciona que se invitd a cinco despachos los cuales son: Despacho Carvajal y
Colegiados, Consultoria Financiera JR y Asociados, Despacho Castillo Davila Asociados,
Despacho Lara E duarte SC, y Venegas y Colegiados. Todas las ofertas se remitieron via correo
electrénico y el dia martes llegaron a la Unidad Ejecutora tres ofertas las cuales son: El
Despacho Venegas y Colegiados, el Despacho Lara Eduarte y el Despacho Carvajal y
Colegiados. La Licda Margarita Fernandez Garita indica que el afio pasado se contraté a un

despacho para que auditara todo ef 2017. Pero ademas llega la transicision del Bancrédito al

Sesién Ordinaria #004-2019
06 de marzo del 2019

Escaneado con CamScanner



463

Fideicomiso 32
© 32-04 BANCREDITO-IMAS-BANACIO/73-2002 Obuso
Comité Director

/ Libro de Actas

ueve fiduciario. Entonces e) despacho que se contratd fue Carvajal y Asociados Y &icho
gpacho esta ahorite ; e Carvajal y - cl
“w t" una ceniﬁmc;q revisando hasta donde llegd Bancrédito que seria hasta €l 2017 y luego
emite .- | 10N de los saldos a) cierre de octubre de Bancrédito. Pero el contrato nos pide
una auditona de todo el ano entonces se hace el proceso de contratacion. La <ofora Margart2

hmmndc‘}- Garita menciona que la firma que presenta la oferta mas econdmica es la misma gue
ostd haciendo lo otro. El sefior Carlos Zuiiga Quirds menciona la evaluacion de las ofenas ¥ en
cuanto @ precio nos indica que el Des ; r
pacho Venegas y Colegiados presenta su cferia por un
monto de ¢2.500.000.00 (dos millones quinientos cincuenta mil colones), el Despacho Lara
gduarte ¢3.300.000.00 (tres millones tresci i ‘ Carvaia
Colegiados €1.500.000.00 (un mill o enlos. T ok i = Despad"tlo n'a.)..] ’
‘ ‘ il quinientos mil colones). La sefiora Margarita Femancez
Garita menciona que en 1os téminos de referencia no se contratd por heras. El sefor Canos
zufiga Quirds indica que la oferta mas economica fue la del Despacho Carvajal y fue la que &0
\a mejor calificacion. La sefiora Mercedes Flores Fioravanti pregunta si los términos de referenca
se vio por objetivos, resultados y no por horas ni por precio. El sefior Carios Zufiga Quirds indic2
que todos los despachos presentaron que tenian experiencia en el tema ce fideicomisos. El
sefor Carlos Zufiga Quirds menciona el rubro de la disponibilidad de recurso humano, se estima
que se requiere dos contadores publicos autorizados con experiencia en fideicomisos. El
despacho Venegas y Colegiados oferté dos contadores publicos y un adicional. El despacho Lar2
Eduarte presentd cuatro contadores publicos autorizado con experiencia en fideicomisocs, €l
despacho Carvajal y Colegiados nos presenta cuatro contadores publico con experiencia en
fidecomisos. El despacho Carvajal obtuvo la nota mas alta. La sefiora Ménica Acosta Valverde
pregunta que como ha sido la experiencia que han tenido con el despacho Carvajal en cuanio al

tema de auditoria. La sefiora Margarita Feméndez Garita indica que ha sido buena la experiendia

con el despacho Carvajal y Colegiados. El sefior Carlos Zufiga Quirds indica las conclusiones en

cuanto al andlisis integral de las ofertas la cual se concluye lo siguiente: De las cinco fimas
invitadas solo tres presentaron la oferta en el tiempo y forma requerida. Se verificd que estos tres
oferentes estan al dia en los pagos con la CCSS. Las tres ofertas incluyeron los servicios que s
pidieron segun los términos de referencia. El Despacho Carvajal presenta la oferta economica

més favorable que los demas participantes O
despacho Carvajal y Colegiados tiene amplia experiencia en la auditoria de fideicomisos con mas

de diez afos. El seior Carlos Zuhiga
ar cubriendo el proceso los cuales son: Un Socio Director, un Gerente

tente, todos los contadores publicos autorizados.

bteniendo la nota maxima de un 100%. La fima

Quirds menciona que sé puso el detalle de las

profesionales que van a est
rgada, un auditor asis
la Unidad Ejecutora recomienda que se contrate al

¢1.500.000.00 (un millén quinientos mil

Supervisor, auditora enca
El sefior Carlos ZGfiga Quirés menciona que

y Colegiados por un monto de

despacho Carvajal
mma pago segun el contrato. La sefora Karla

colones). Y ahi viene el detalle por tactos de fol
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Perez Fonseca menciona que con base en los criterios que formaron parte del andlisis de las

ofertas efectivamente la oferta del despacho Carvajal y Colegiados es la que mejor punted con

base esos criterios. Y si anteriormente ya se ha trabajado con ellos también es un elemento para
tomar la decision. La sefiora Karla Perez Fonseca menciona que le parece saludable que inviten

@ mas de tres. La seflora Alejandra Rojas Nufiez solicita que en la propuesta de acuerdo se

incluya en los considerandos lo del reglamento. La sefiora Monica Acosta Valverde lee |Ig

propuesta de acuerdo de la contratacion de servicios profesionales para estudio de auditoria

extema del Fideicomiso Banco de Costa Rica Imas-Banacio 73/ 2002,

CONSIDERANDOS:

1. Que la Unidad Ejecutora mediante oficio 0326-2019 se presenté ante el Comité Director el
proceso de contratacion, para la auditoria externa anual del Fideicomiso.

- Que de conformidad con el Contrato del Fideicomiso Banco de Costa Rica-Imas-Banacio 173-
2002. Clausula quinta, inciso L, que establece “que a final cada periodo fiscal la fiduciaria
debera contratar la firma de Contadores Publicos que apruebe el Comité Director, con el fin de
contar con Estados Financieros Auditados”.

- Que es de interés de la Unidad Ejecutora, contar con la revisién de los registros realizados por
el Banco de Costa Rica a partir de los saldos de BANCREDITO al 31 de octubre 2018.

Por lo tanto, el Comité acuerda: Acuerdo Firme N°025-2019:

De conformidad con la Recomendacion Técnica de la Unidad Ejecutora y la clausula L del

Contrato de Fideicomiso Original, se adjudica el proceso de contratacién GA-003-2019 al

Despacho Carvajal y Colegiados, Contadores Publicos Autorizados, por un monto de

¢1.500.000.00 (Un millén quinientos mil colones con 00/100 colones exactos) para la practica del

estudio de la Auditoria Externa del Fideicomiso, por el periodo del 01 de enero del 2018 al 31 de

diciembre del 2018, y adicionalmente la revisién de los registros de noviembre y diciembre 2018,

realizados por el Banco de Costa Rica como fiduciario sustituto, partiendo de los saldos de

BANCREDITO COMO FIDUCIARIO SUSTITUIDO AL 31 DE OCTUBRE DEL 2018, Se instruye

al Banco de Costa Rica en calidad de fiduciario formalizar un contrato de servicios profesionales

en apego a los términos de referencia. Acuerdo Firme con cinco votos a favor.

ARTICULO SEXTO: PRESENTACION DEL PROCESO DE SUBRROGACION DE DERECHOS

DEL CREDITO.

La sefiora Andrea Esquivel Hemandez presenta a los miembros del Comité Director el tema de la

subrogacion de derechos del crédito. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez indica que cuando el

deudor no logra honrar la deuda porque se le presento alguna situacion que le afects para seguir

haciendo los pagos del crédito, el Banco o la institucién financiera tiene tres meses para mandar a

cobrar esa garantia. Una vez que la deuda tiene 75 dias de mora entra en potestad el Banco para

hacer el cobro de la garantia. El Banco tiene que hacer un proceso de remitir a la Unidad Ejecutora
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un expediente que conti
1ene lo sigui
ente: G
ol caso de cobro con el detalle COrrespOnaramia de pago original, Nota al Fideicomiso indicando

iquidacion die
Liq de la garantia forme da. nte de la operacién de crédito, Declaracion jurada
as gestiones de cobro, Nota de subrogacion de derechos'

pocumento que emite el siste
e v”;: r::!bfsaldo adeudado a la fecha. La sefiora Andrea Esquivel
solicita el desembolso al Fiduciario pa:a'da y analizada la informacion anterior la Unidad Ejecutora
Andrea Esquivel Hemandez idllia e el Ffago correspondiente al operador financiero. La sefiora
Banco cobra la garantia viene un d aqui es donde se da el derecho de subrogacion cuando el
B ﬁde".?d"lo. una declaracién donde ellos hacen constar que
tenemos toda la potestad para hace::arlio et ssiieni e C e
proceso de SR Normds e-n : Ij:;ﬁora Andrea Esquivel Héméndez indica que el
glamento para la prestacion de otorgamiento de

peneficios en la seccién 3. Y
. 'Y su objeti : ;

——— . jetivo es regular la gestion de cobro administrativo cobro judicial
¥ ria de incobrabilidad de las cuent ideicomi
- omdez Garkadrd ntas por cobrar del Fideicomiso. La sefiora Margarita

ernandez Garita indica que cuando ya se | i
PS—— e paga al Banco se registra una cuenta por cobrar al

: gistramos ;

A . cuando la persona hizo un arreglo de pago. Y ya por liquidada 12

g . queda registrada en las cuentas de orden esto es un registro contable. O sea se hace un
ilia

auxiliar, que para nosotros es una cuenta por cobrar. La sefiora Andrea Esquivel Hernandez
menciona que cuando se esta hablando de subrogacién de derechos es sinénimo de cuentas por
cobrar. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez hace referencia a la atencion de 12 deuda del
beneficiario. La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que hay tres escenarios los cual son: La
frente a la deuda y la cancela. La persona que entra en mora menor a
ero directamente con la institucién financiera. Los
n en contacto con los ejecutivos

persona saca el crédito hace
75 dias. Aqui se hacen arreglos de pago p
le dan seguimiento a esa mora y esté
y de arreglos de pago, prorrogas a los deudores. Estas cuentas no
| Hemandez menciona que cuando pasan a mas de 75 dias
to tienen la potestad de hacer efectiva

comparieros del fideicomiso
para ver qué posibilidades ha

llegan aca. La sefiora Andrea Esquive
so porque el operador de crédi
pasa mas de 75 dias ellos emiten la garantia se le paga al Banco o a

una vez que tenemos el expediente

de mora si pasan al fideicomi
la garantia. Cuando [a deuda
la entidad financiera y s€ S€
completo se empieza con un

personas, ubicar direcciones, N

informa que la deuda fue cancelada y qué cuenta

versos medios para
esta normado y esta en este mismo reglamento

den los derechos al fideimas y

proceso de cobro administra
ameros de teléfonos. Se les envia una notificacion en las que se les

n con 15 dias para ponerse en contacto con

tivo. Aqui se trata de localizar a las

que ellos se comuniquen para ver si tiene

nosotros y se les ha dado di ‘
intencion de pago. El arreglo de pago que se tiene

y se le da 5 aiios pard que ellos puedan pagar 2
interés para que s€ le haga Mas facil de pagar la deuda.

e lugar se
notificacion o no le 1lego porque 9

ya no vive en s
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vuelve a mandar 12 notificacion. Se hace

Escaneado con CamScanner



o 46¢
Fideicomiso 32-04 BANCREDITO-IMAS-BANACIO/73-2002
Comité Director
Libro de Actas

—_—

el intento dos veces de enviar la notificacion. Si la persona recibe la notificacion y no hay respuesta
Se pasa al segundo paso que es el cobro judicial. La Margarita Femandez Garita indica que antes
de pasarlos a cobro judicial se pasa al abogado para ver si tiene bienes y si tiene la persona tiene
bienes puede ir a cobro judicial. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona que el
reglamento lo que establece es que vencido los 15 dias habiles se manda a cobro con la excepcion
que antes de entrar en se proceso se solicita un criterio profesional a los abogados. Los abogados
a través de ese criterio van a decir si tienen o no bienes embargables. Y si tuvieran bienes pero
estos tienen alguna limitacién, alguna anotacién que no son sujetos a embargos. Y en este mismo
informe indican que por costo beneficio se recomienda la declaratoria de incobrabilidad. La sefiora
Andrea Esquivel Hemandez indica que para ejecutar un cobro judicial primero se pide un informe
técnico social de las Areas regionales y el criterio de los abogados. La sefiora Andrea Esquivel
Hemandez menciona que para una declaratoria de incobrabilidad solo se pide el criterio de los
abogados y en algunos casos se cuenta con el estudio socioeconémico y estos se procura pedir a
todas las aéreas regionales. Pero a nivel de reglamento no esta asf, se pide cuando en el momento
que diga que esta para cobro judicial. La sefiora Karla Perez Fonseca indica que este estudio es
importante para tomar decisiones en cualquiera de Ias dos vias para cobra o no. Este estudio dice
la condicién actual de la familia corroborada por un profesional que pueda valorar no solamente la
tenencia de la tierra, o que la persona esta enferma y tiene dos arios de no trabajar la finca. La
sefiora Alejandra Rojas Nufiez pregunta que si para el proceso de incobrabilidad por reglamento no
se exige a las Areas Regionales el estudio socioecondmico. La seriora Andrea Esquivel Hemandez
indica que el Adedum 4 si lo considera. La sefiora Alejandra Rojas Nufiez considera importante
como estos casos vienen al Comité Director tener este estudio para tener ese respaldo e incluso
coordinar con las aéreas regionales y el Inamu dependiendo de la situacién se podria dar casos de
mujeres con violencia. La sefiora Alejandra Rojas Nufiez indica que el estudio debe estar bien
documentado. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona sobre el histérico del fideicomiso,
e indica que en el afio 2013 se ejecutaron 17 casos. La sefiora Margarita Fernandez Garita indica
que la sefiora Andrea Esquivel Hemandez tiene 855 expedientes en este proceso de subrogacién y
cobros. La sefiora Andrea Esquivel Heméandez menciona que estos 855 operaciones el Banco
mandé a cobrar y la Unidad Ejecutora pagé y después el Banco llegdé un acuerdo con el deudor y
este pago entonces se reverso. La sefiora Margarita Femandez Garita menciona que aqui el banco
devolvid la plata. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez indica que de estos 840 casos 111 casos
estdn en arreglo de pago firmados y monitoreados. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez
menciona que hay 61 casos declarados incobrables, y hay que darle seguimiento de los 4 afios. Y
de estos 61 casos hay 5 casos que ya cumplieron el periodo de los 4 afios. En cobro judicial no
tenemos ningun caso, pero si se presenté en algin momento al Comité casos para cobro judicial
pero entr6 en discusion como se va a llevar a cobro judicial poblacién IMAS y de aqui salié lo del
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criterio al IMAS para ver .
1 oficio que se mandoq;e;,;gom: hacer. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez indica que hay
deja do en claro. La sefiora Andre: ;a Cllfe nos brinden anuencia para manejar esta situaciéon y
ancelados por su deudores, La sef squivel Hemandez menciona que hay 2 créditos ya fueron
pendientes para decidir si se mandaora. Andrea Esquivel Herméndez menciona que hay 660 casos

a incobrabilidad o si lleva a cobro judicial. La sefiora Andrea

S::il;l:e;j:;r;:;c:e; c;::'(:-; ::eh::y 125 CaSOIS' pendientes que son de los Gltimos que se han
- PEPEA echo Fa solicitud del criterio legal, porque todavia se esta en el
T y se esta esperando la respuesta de la gente. La sefiora Andrea

que hay 561 casos pendientes de los estudios socioeconémicos por

arte de las ar i "
P eas regionales del IMAS. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona que hay
les del IMAS y que estan

nta que si a las Areas

300 estudios socioeconémicos que fueron solicitados a las areas regiona

pendientes de respuestas. La sefiora Monica Acosta Valverde pregu

Regionales se le envia un oficio solicitando estos estudios socioeconémicos. La sefiora Andrea

Esquivel Hemandez menciona que si han enviado varios oficios solicitando los estudios

socioeconémicos. La sefiora Margarita Femandez Garita mencionan que si llegan de las areas

regionales los estudios socioeconémicos a la Unida Ejecutora, pero no son tantos. La sefiora Karla

econémico pero no con la rapidez que se

Perez Fonseca menciona que si llegan los estudios socio
que si se tiene plazo para pedir estos

requiere. La sefora Ménica Acosta Valverde pregunta
Esquivel Hemandez indica que en su momento sé

aéreas regionales para que envien los estudios
econémicos. La sefiora Margarita Femandez Garita sugiere al Comité Director solicitar a la
remita un recordatorio a las areas regionales sobre los

a firmado por la sefiora Gabriela Prado
las aéreas

estudios socioeconémicos. La sefiora Andrea
dijo que se les daba 5 dias habiles a las
socio

Subgerencia de Desarrollo Social para qué
estudios socioeconémico pendientes. Y esto que se
seca menciona que es remitir un recordatorio a

2. La sefiora Karla Perez Fon
tudios socioeconémicos. La sefiora Ménica Acosta

de que estan pendientes estos €s
os socioecondmicos esta contemplado en algun reglamento.

ndica que en el reglamento de otorgamiento de beneficios
cobro judicial se ocupa el estudio socioeconémico. La
drea Esquivel Hemandez menciona qué para incobrabilidad a nivel de reglamento no se
cos solo se pide el criterio legal de los abogados. L2 sefiora Andrea

los casos que se tienen 158 son para cobro judicial, 0 sea sé
que no tiene ninguna limitaciébn o ninguna

Rodrigue
regionales

Valverde pre
Andrea Esquivel Hemand
sar a

gunta que si estos estudi

La sefora ezl

ahi esta establecido qué para pa

| sefiora An
studios socioeconémi
e de

recen con algn bien y
levar a cobro judicial. Esto es a criterio legal. Pero no tenemos el

ndez menciona que de estos 158 casos solo 42
| Hemandez indica que hay 383 casos
sos se van a

pide los e
Esquivel Hemandez indica qu
tienen 158 deudores qué apa
anotacién este bien pard poderio
criterio social. La sefora Andrea

tienen el estudio socioeconomico-
2 casos tienen €S

de incobrabilidad ¥ ©
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presentar al Comité Director para irlos valorando. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona
que asi esta distribuida la cartera de casos subrogados. La sefiora Margarita Fernandez Garita
menciona que se ponga ese acuerdo que se solicite a la Subgerencia de Desarrolio Social un
recordatorio a las &reas regionales de los estudios socioeconémico de remitir a I Unidad Ejecutora
de conformidad con la Adenda 4 del contrato del fideicomiso. La sefiora Mercedes Flores
Fioravanti pregunta que si hay plazos establecidos para solicitar los estudios socioeconémicos. La
sefiora Margarita Fernandez Garita indica que cuando estaba de Subgerente el sefior Juan Carlos
Dengo él establecié un plazo de 5 dias habiles para que presente los estudios socioeconomicos de
cada caso. La sefiora Mercedes Flores Fioravanti menciona que ya el plazo de los 5 dias habiles
estan establecidos hace tiempo pero no se pudo hacer nada. Entonces que se puede hacer o sera
que con solo este recordatorio o0 serd una reunién y establecer las bases. Pregunta que se puede
hacer al respecto. La sefiora Karla Perez Fonseca indica que segun el procedimiento el informe
socioecondmico es para ejecutar el cobro judicial segin lo que esta establecido. La sefiora
Alejandra Rojas Nufiez piensa para la incobrabilidad solo se ocupa el criterio de los abogados. La
sefiora Karla Perez Fonseca indica que seria dos lineas de trabajo, o sea seria solicitar los que se
han pedido para el cobro judicial que es lo que especifica el reglamento e ir trabajando en una
propuesta en donde se solicite para incobrabilidad y para cobro judicial. La sefiora Margarita
Fernandez Garita lee la Adenda 4 (Contrato del Fideicomiso) e indica que esta Adenda es la base
de este proceso. (Lee la Adenda 4 contrato del fideicomiso). La sefiora Margarita Feméandez Garita
indica que el estudio de bienes se hace antes cuando ya se agota el administrativo que no hace
arreglo de pago, entonces se hace el estudio de bienes y si este estudio nos determina que tiene
bienes puede darse el cobro judicial, es aqui donde se pide el estudio socioecondmico. La Licda
Margarita Fernandez Garita indica que en la Adenda 4 literalmente dice que previo al cobro judicial
se pide el estudio socioecondémico a las aéreas regionales. La sefiora Karla Perez Fonseca
pregunta cuanto de los que estan pendientes requieren ese estudio social. La sefiora Andrea
Esquivel Herandez menciona que hay 116 casos que estdn para cobro judicial. La sefiora Karla
Perez Fonseca indica que aqui se detonan dos tareas la de recodarles los pendientes y trabajar
nosotros en una propuesta en donde el estudio socioeconémico acomparie el proceso en general.
La sefiora Margarita Femandez Garita indica que no esta reglamentado. La sefiora Karla Pérez
Fonseca indica que se puede trabajar con la Subgerencia en esa valoracién. La sefiora Margarita
Femandez Garita indica que serian dos acuerdos una es en sentido del cobro judicial y el otro
acuerdo solicitar a la subgerencia que haga una valoracién a luz de la situacién socioeconémica de
las personas que entraran en un proceso de incobrabilidad que se valore cual es estatus de cada
una de las familias para que sirva como herramienta de este Comité para la toma decisiones. La
sefiora Mercedes Flores Fioravanti menciona que no se trata de llevarlos a cobro judicial y se debe

agotar todas las instancias porque ese no es el fin de este fideicomiso La sefiora Ménica Acosta
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valverde indica que los dos acuerdos de | S '
I o o 1 ubgerencia que quedaron grabtados y se somete ‘a
oo Soul e e Iu f:uerdo Firme N°026-2019: Solicitar a la SL.lbgerenc'a
H— S v: or'acuén a 'I.a luz de la situacién socioecondmica de las
e S et o 0 de incobrabilidad para que sé valore cuél es el estatus de
irva como herramienta de este Comité para la toma decisiones.
Acuerdo firme con cinco votos a favor.
I:;:cilt:rt: Tgoéujg:;:;:: : cuerda: Acuerdo Firme N027-2019. Instruir a la Unidad Ejecutors
: e Desarrollo Social hacer un recordatorio a la Areas Regionales de |0
estudios pendientes de remitir a la Unidad Ejecutora de conformidad con la Adenda 4 y el
articulado del Reglamento en referencia. Acuerdo firme con cinco votos a favor.
ARTICULO SEXTO: PRESENTACION DE CASOS PROCESO DE INCOBRABILIDAD.
La sefiora Andrea Esquivel Hermnandez presenta a los miembros del Comité Director lo
incobrabilidad. La sefiora Margarita Femandez Garita menciona que en el folo 13, estén el primer

caso. A continuacién, se exponen los siguientes casos: CASO DAVID ABARCA ORTEGA:
o tiempo entre un estudio

s casos de

La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona que hay much

socioecondmico y el criterio legal que se solicita. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez indica que
isa en el registro publico para ver si hay

cabe ves que se trae un caso al Comité Director se rev
ce un bien o.no para volver a

alguna variacion en la condicién de la persona para ver si apare
solicitar el estudio y sino a nivel del expediente se vuelven a imprimir las pantallas donde dice que
no registran bienes como respaldo de que esa condicién no ha cambiado. La sefiora Andrea
Esquivel Hernandez menciona que asi vienen todos los casos explicados por procesos de cobmo se
origino el crédito, para que se le dio el crédito y como sé dio el proceso de subrogacion y si sé
cuenta con el informe socioeconémico y como les expliqué todos los casos cuentan con ese
estudio y el criterio profesional de los abogados y 1a resolucion de incobrabilidad. La sefiora Andrea

o del sefior David Abarca Ortega es un caso por

Hemandez menciona que el cas
viviendo en Sarapiqui, después en Guépiles y luego en la zona

e el sefior David Abarca Ortega se traslada @ Corredores y la
io social. Y el criterio del

Esquivel
ubicacion porque el sefior empezo

Brunca. Y a final se nos indicé qu
oficina regional del IMAS no ubico 2

abogado indica que el sefior no posee

por la suma de ¢2.427.000.000.00 (dos millones cuatrocie
Femandez Garita indica que @ aste sefior se le dio el crédito para la compra de vacas y se le dio el

a. En cuanto @ la resolucién de incobrabilidad se le hace entrega de la notificacion
puesta por parte del deudor y esto significa que la persona
cuenta con un informe

| sefior para poder hacerle un estud

piene inmuebles por lo que se recomienda la incobrabilidad

ntos veintisiete mil colones). La Margarita

95% de garanti

por correos de Costa Rica y no hubo res
no se logré comunicacioén con él y no sé

recibié la notificacion, pero después
conémica del sefior y el criterio del abogado indica que no

6n socioe
rque no cuenta con bienes inscritos. La

social que permita ver la situaci
o de cobro judicial po

se recomienda iniciar un proces
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sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona que si la persona quiere hacer un arreglo de pago
debe firmar una serie de documentos que legalicen ese areglo de pago. Entonces hay que
coordinar una visita 0 que la persona venga a la oficina regional mas cercana o ir al lugar mas
indicado y cercano a ellos o nosotros nos desplazamos donde la persona. La sefiora Alejandra
Rojas Nufiez indica que es necesario tener ese criterio socioecondmico. La sefiora Ménica Acosta
Valverde menciona que en este caso no hay un criterio socioeconémico. Este caso no fue
aprobado por el Comité Director. A continuacion la sefiora Andrea Esquivel Hemandez presenta e
caso del sefior José Mena Gallo. CASO DEL SENOR JOSE MENA GALLO

La sefiora Andrea Esquivel Hemandez indica que al sefior José Mena Gallo se le dio un crédito por
un monto de ¢2.500.000.00 (dos millones quinientos mil colones) para compra de 7 vacas y la
deuda es por un monto de ¢500.000.00 (quinientos mil colones). La sefiora Andrea Esquivel
Hemandez menciona que las gestiones que se hicieron al sefior José Mena Gallo son las
siguientes: Se le hizo llamadas por teléfono, se le realizaron visitas y se le otorgé el principal sin
embargo desistié a la actividad y se dedica a la agricultura. La sefiora Margarita Femandez Garita
indica que aqui en este caso se presenta tres escenarios los cuales son: Arreglo de pago: El sefior
no puede hacer un arreglo de pago , Estudio de Bienes; El sefior no tiene Bienes e Incobrabilidad.

La sefora Margarita Femandez Garita menciona que cuando la persona tiene bienes se puede
mandar a cobro judicial. Aqui habria que poner atencién al criterio legal de Bemy Vargas Mejia
para ver que nos dice para que nos sintamos respaldados de mandar o no un caso a cobro judicial.
La sefiora Ménica Acosta Valverde menciona que a esta persona se le declara incobrable y
empieza a correr los cuatro afos seguimiento La sefiora Margarita Femandez Garita menciona que
la Unidad Ejecutora le daria seguimiento de cuatro afios a este caso. La sefiora Margarita
Fernandez Garita indica que habria que buscar el asidero legal de cobro judicial para que nos
respalde a todos los miembros del Comité Director. La sefiora Ménica Acosta Valverde pregunta
que si este criterio legal existe. La sefiora Margarita Femandez Garita indica que si existe ese
criterio legal pero no ‘esta tan claro. La sefiora Alejandra Rojas NUAez menciona que si hay
gestiones realizadas independientemente si se localiza 0 no a la persona. En estos casos se toma
que si hay informe independientemente este o no la personas y esto es el respaldo. La sefiora
Margarita Fernéndez Garita indica que ahi esta la propuesta de acuerdo, pero hay que poner en
los considerandos toda la gestion que se hace o no se hace y un acuerdo para cada caso y no un
acuerdo general para cada caso. La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona gue mas que lo
van a ver en sesiones diferentes. La sefiora Margarita Femandez Garita indica que hay que buscar
un acuerdo de toda esa trazabilidad que se le dio al proceso, no tan detallado pero que se
evidencie en actas que se dio el debido proceso. La sefiora Margarita Femnandez Garita indica que
en |a propuesta de acuerdo debe ponerse en los considerandos las gestiones realizadas. Por otra
parte, la sefiorita Karla Perez Fonseca hace la observacién que de los 29 casos solamente hay tres

Sesién Ordinaria #004-2019
06 de marzo del 2019

Escaneado con CamScanner



Fideicomiso "
32-04 BANCREDITO-IMAS-BANACIO/?3-2002 ) :

C_omité Director et
— Libro de Actas

casos Que avanzaron significativamente en e -
no pagaron nada. La sefiora —— 2390 dé la .defjda y hay 2'6 casos que practicamente
de 105 26 casos para valorar Ja Susigl n 8% Garita indica qu.e seria bueno hacerlt'a un estudio
tener informacion de fas T deels y tipo de los r'.legocms, y creando .fsstadlsn.c?s, para
sefiora Margarita Feméndes Garita e 0s caso.s que wermen a proceso de nlncobrabnl‘xdad. La
de MUJeres y o si son més cas0 do o :na que .dIChO esttljd.m contemple qL.:e sin son Mas casos
AT ———— ri mbres, el tipo de actividades que- realizan, la frecuencia cfe
por ol Bsrico Nacional o més b PI mera, segunda c? tercera ceota, el tlp.o de operador si €s mas
0 S 5 s U por e BE_lnco de las Micro financieras, el tipo de rango en que Sé
_ o a dos millones de colones. La sefiora Margarita Feméandez Garita
m.en'cnona q‘-’e tse haga una caracterizacién de quienes son estas personas de como llegaron a
Fldelﬂ?aS,. .SI viene de ideas productivas y si estas personas han tenido asistencia social,
Capémtacmn, si tiene baja escolaridad, si estan en pobreza extrema, si estan en No pobres, el
motivo del porqué no pago el crédito. La sefiora Karla Perez Fonseca mencionada otro aspecto,
de si estas han llevado capacitacién. La sefiora Margarita Femandez Garita reitera que toda esta
informacién es muy valiosa para la toma de decisiones. La sefiora Ménica Acosta Valverde
menciona que se tome un acuerdo de solicitar a la Unidad Ejecutora el analisis riesgos de los
potenciales casos incobrables presentados en la sesién numero 4 del Comité. Esto es para tomar
en cuenta para el otorgamiento de los préstamos. La sefiora Ménica Acosta Valverde pregunta que
para cuando se podia tener listo este andlisis de riesgos. La sefiora Karla Perez Fonseca indica
que esto se puede presentar al Comité dentro de un mes. La sefiora Margarita Femandez Garita
indica que este analisis de los casos se presente al Comité Director el 23 de abril. La sefiora

Margarita Femnandez Garita pregunta a los sefores del Comité si les parece que sea toda la

muestra de los 500 casos incobrables. Porque se tiene la base de datos y es nada mas filtrar

variables. La sefiora Karla Pere
casos incobrables. La sefiora And
va requerir 0 no €l estudio socioe

casos. La Margarita Femandez Garita
s 26 casos que tienen todo. La sefiora Andrea Esquivel

> Fonseca indica que esta sesion del 23 de abril sea para ver solo
rea Esquivel Hemandez indica que ella necesita estar clara si se
conoémico para esos ¢asos, porque para incobrables hay 531
indica que el estudio venia con 500 y resto de casos, pero

para efectos de votar seria de €so
Hemandez indica que hay 383 cas
Hemandez menciona qué hay 62 casos

os estan para incobrables. La sefiora Andrea Esquivel
de incobrabilidad que estan completos y que estos casos

son los que se van a ver en la proxima sesion. La sefiora Margarita Femandez Garita menciona

uerdo seria trasladar para u
y solicitar a la Unidad Ej

que un ac na proxima sesion el andlisis de los casos sujetos de
ue u

incobrabilidad
incobrabilidad

ecutora un estudio de los casos que se encuentran en

que permita visualizar algunas variables socioeconomicas del entomo de las familias

para que sirva como pase para latoma de decisiones.
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Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo Firme N°028-2019: Instruir la Unidad Ejecutora
hacer un andlisis de riesgo de los potenciales casos incobrables presentados en la sesion ordinaria

004-2019 del Comité Director para el 23 de abril 2019.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo Firme N°029-2019: Trasladar para una proxima

sesion el andlisis de los casos que se encuentran en incobrabilidad que permita vizualializar
algunas variables socioeconémicas del entomo de las familias para que sirva como base para Ia

toma de decisiones. Acuerdos firmes con cuatro votos a favor.

ARTICULO OCTAVO: ASUNTOS VARIOS.

La sefiora Ménica Acosta Valverde indica que no hay temas para presentar como asuntos varios
en esta sesion. La sefiora Margarita Fernéndez Garita menciona que en la siguiente sesion se va

seguir viendo los casos de subrogacion derechos de creditos.

Finalmente, el Comité Director del Fideicomiso BANCO DE COSTA RICA- IMAS-BANACIO / 73-

2002 da por concluida la Sesion Ordinaria N°004-2019 y cierra la sesion al ser las 10:31 am.

-7 Margarita Fernandez Garita.
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