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FIDEICOMISO BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002
UNIDAD EJECUTORA

Evaluacion Presupuestaria y cumplimiento metas
(01 enero al 31 diciembre de 2025)

1) PRESENTACION

Conforme a las nuevas disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica, se
presenta el documento Informe de Evaluacién Anual y la informacién complementaria de la
Ejecucion del segundo semestre 2025, lo cuales fue aprobados por el Comité Director del
Fideicomiso Banco de Costa Rica-IMAS-BANCIO/73-2002, mediante Acuerdo Firme Ne 005-
2026 en acta 001-2026 celebrada el 21 enero del afo 2026.

Los aspectos contemplados en este informe de Ejecucién Presupuestaria Il semestre y la
Evaluacion Anual 2025 son los siguientes:

a) Los resultados de la Ejecucion presupuestaria de los ingresos y gastos mas importantes,
incluye las principales limitaciones presentadas en materia de percepcién de ingresos y
ejecucion de gastos. Andlisis de los datos de la ejecucién haciendo comparaciones
semestrales.

b) Analisis del cumplimiento de metas contenidas en el POl 2025 y las desviaciones de
mayor relevancia que afectaron los objetivos, metas y resultados alcanzados, con
respecto a lo previamente establecido, para cada uno de los programas presupuestarios.

c) Analisis del desempeiio institucional y programatico en términos de eficiencia, eficacia y
economia.

d) Propuesta de medidas correctivas y de acciones a seguir en procura de fortalecer el
proceso de mejora continua de la gestion del Fideicomiso.

2) OBJETIVO GENERAL

Dar a conocer los resultados de la Evaluaciéon Anual y la informacion complementaria de la
Ejecucion del segundo semestre 2025, que incluye el cumplimiento de metas, correspondiente
al Fideicomiso BCR-IMAS-BANACIO/73-2002

3) ALCANCE Y PERIODO DE ESTUDIO

Este documento alcanza la gestion y ejecucion presupuestaria del periodo del 01 de enero del
2025 al 31 de diciembre del 2025 y presenta las principales acciones desarrolladas por el
FIDEICOMISO, en términos de ingresos y egresos, y la ejecucion de las metas programaticas y
caracterizacion de las familias beneficiarias.



4) RESUMEN EJECUTIVO CON RESULTADOS CLAVE- ANO 2025

e Ingresos reales: ¢763,7 millones (64.08% de lo proyectado).
o Principales fuentes:
= IMAS: €400 millones (52.37%).
* Recuperacion de préstamos: ¢£351,1 millones (45.98%).
= Superavit especifico: ¢12,6 millones (1.65%).
o Impacto normativo: La Ley 10945 impidié reconocer rendimientos financieros,
obligando a ajustes presupuestarios.
o Egresos ejecutados: €711,7 millones (59.73% del presupuesto).
o Mayor ejecucion en Il semestre (€418,5 millones vs. €293,2 millones en |
semestre).
o Reduccién interanual del gasto: -11.70% respecto a 2024.
e Distribucion del gasto:
o Gasto operativo: 64.70%.
o Diferencial de tasa: 62.00%.
o Garantias: 57.48%.
o Servicios de apoyo: 34.71%.

Logros Destacados

e Cumplimiento fisico de metas:
o Capacitacion y asistencia técnica: 755 personas (107.86% de la meta), con
82% mujeres.
o Garantias: 343 personas (77.95%), con enfoque de género (66.47% mujeres).
o Créditos con tasa diferenciada: 1.650 operaciones (78.27%).
e Contencion del gasto:
o Disminucién en amortizacién por pago de garantias en (-25.87%) e intereses (-
20.77%), reflejando mejor comportamiento de pago.
e Enfoque de género:
o Cumplimiento en garantias y capacitacion; brecha en diferencial de tasa (63.33%
vs meta 265%).
e Alianzas estratégicas: IMAS, INAMU, INA, BNCR, BPDC, Fundecooperacion,
municipalidades, universidades.
e Innovacion:
o Digitalizacién de expedientes.
o Implementacion de BPM para automatizacion de procesos.
o Estrategia CEAG con BNCR para agilizar aprobacion de créditos.

. Desafios Identificados

e Restriccion de ingresos por Ley 10945: Redujo la partida de “Renta de Activos
Financieros” en ¢229,4 millones.

e Baja conversion FOGAS — crédito:

o 774 FOGAS emitidas, solo 336 créditos formalizados (43.41%).

o Procesos lentos (>60 dias) y requisitos incompletos.

o Bajos ingresos de las personas en pobreza, que repercute en capacidad de pago
e Brechas de género en montos:

o Mujeres representan 66% de operaciones, pero solo 57% del saldo total (menor

monto promedio).



e Subejecucion financiera en Servicios de Apoyo:
o Sobrecumplimiento fisico, pero gasto minimo por apalancamiento externo.
¢ Dependencia de IMAS:
o Sin aporte complementario, riesgo de descapitalizacion progresiva.
o Tasa de crecimiento compuesto, que dio como resultado una disminucién
progresiva del patrimonio del FIDEIMAS.
e Morosidad en cartera subrogada:
o 16.71% declarada incobrable; falta de sistema digital para seguimiento.

@ Recomendaciones Estratégicas

e Agilizar proceso de incorporar nuevos fideicomisarios y reducir tiempos de respuesta de
los existentes.

e Ajustar criterios de elegibilidad y montos para mejorar inclusion financiera.

e Fortalecer educacion financiera y acompafamiento técnico.

¢ Revisién de parametros de pobreza (SINIRUBE) para evitar exclusion por capacidad de
pago.

e Formalizar la ruta IMAS-FIDEIMAS: Integrar subsidios (emprendimientos individuales con
financiamientos no reembolsables) con crédito mediante protocolos claros.

e Implementar sistema digital para gestion de cartera subrogada.

e Consolidar alianzas para ampliar acceso a mercados y tecnologia.

K/

+ Ruta de atenciéon conjunta con el IMAS:

¢ Objetivo: Que las personas beneficiarias de recursos no reembolsables (capital semilla,
transferencias condicionadas) puedan escalar hacia financiamiento reembolsable
para consolidar sus emprendimientos.
e Acciones clave:
o Coordinacion interinstitucional para crear un flujo estandarizado: desde la
entrega del subsidio hasta la evaluacién para crédito.
o Inclusién de criterios como historial de la persona beneficiaria, viabilidad del
negocio y capacidad de pago.
o Reuniones periddicas entre IMAS, FIDEIMAS vy fideicomisarios para seguimiento
de casos.
Impacto esperado:
e Mayor efectividad en la inclusién financiera.
e Aumento de personas beneficiarias de garantias.
e Reduccion de riesgos de incumplimiento mediante acompafamiento técnico.
e Cumplimiento del mandato legal de equidad de género y reduccion de pobreza.

5) INSTRUMENTO O MECANISMO QUE CONFIRME LA OFICIALIDAD DE LA INFORMACION
REMITIDA AL IMAS EN CALIDAD DE FIDEICOMITENTE

El presente documento fue aprobado por el Comité Director del Fideicomiso Banco de Costa
Rica-IMAS-BANCIO/73-2002, mediante Acuerdo Firme N2e005-2026 en Acta 001-2026 celebrada
el 21 enero del afio 2026.



6) INFORMACION COMPLEMENTARIA.

La informacion complementaria sobre la ejecucion presupuestaria se remite al Instituto Mixto de
Ayuda Social en calidad de Fideicomitente del Fideicomiso BCR-IMAS-BANACIO/73-2002 asi
como la informacion que se genere producto de la fase de evaluacion presupuestaria, y
comprende lo siguiente:

a) RESULTADO DE LA EJECUCION FINANCIERA

Con fundamento en la informacién de los Estados Financieros y otra informacion suministrada
por el Banco de Costa Rica en calidad de Fiduciario, se presenta el comportamiento de la
ejecucion de los ingresos y gastos, agrupados segun los clasificadores de ingreso y por el objeto
del gasto.

INGRESOS
Andlisis del comportamiento de los ingresos por fuente de financiamiento:

El monto total de los ingresos reales afo 2025 alcanzd la suma de ¢763,7 millones, que
representa un 64.08% de lo proyectado.
A continuacion, se presenta en la tabla siguiente el detalle de los ingresos reales:

TABLA 1: INGRESOS PRESUPUESTADOS Y REALES
ANO 2025

INGRESOS SEGUN
CLAIFICADOR

1.0.0.0.00.00.0.0.000
INGRESOS
CORRIENTES
1.3.0.0.00.00.0.0.000
INGRESOS NO
TRIBUTARIOS
1.3.2.0.00.00.0.0.000
INGRESOS DE LA
PROPIEDAD
1.3.2.3.00.00.0.0.000
RENTA DE
ACTIVOS
FINANCIEROS
1.3.2.3.01.00.0.0.000
INTERESES SOBRE
TITULOS VALORES
1.3.2.3.01.01.0.0.000
Intereses sobre
titulos valores del
Gobierno Central
1.3.2.3.01.06.0.0.000
Intereses sobre
titulos valores de
Instituciones
Publicas
1.4.0.0.00.00.0.0.000
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES
1.4.1.0.00.00.0.0.000
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES DEL
SECTOR PUBLICO
1.4.1.3.00.00.0.0.000
Transferencias
corrientes de
Instituciones
Descentralizadas no
empresariales
2.0.0.0.00.00.0.0.000
INGRESOS DE
CAPITAL

PRESUPUESTO
INICIAL 2025

629,435,654.00

229,435,654.00

229,435,654.00

229,435,654.00

229,435,654.00

188,354,892.00

41,080,762.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

459,688,084.71

Presupuesto
extraordinario
001-2025

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-188,354,892.00

-41,080,762.00

201,242,146.00

(EN MILLONES DE COLONES)

Presupuesto de
ingresos
ajustado

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

660,930,230.71

%

33.57%

55.46%

Ingresos reales
2025

400,000,000.00

0.00

0.00

0.00

0.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

351,130,600.69

Ingresos reales 2025 TOTALES

IMAS

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

224,222,634.53

FODESAF

0.00 400,000,000.00

0.00

0.00

0.00

126,907,966.16  351,130,600.69

%

52.37%

45.98%



INGRESOS SEGUN
CLAIFICADOR

2.1.2.0.00.00.0.0.000
VENTA DE
ACTIVOS
INTANGIBLES
2.1.2.9.00.00.0.0.000
Venta de otros
activos intangibles
2.3.0.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION
DE PRESTAMOS
2.3.0.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION
DE PRESTAMOS
2.3.4.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION
DE OTRAS
INVERSIONES
3,0,0,0,00,00,0,0,000
FINANCIAMIENTO
3.3.0.0.00.00.0.0.000
RECURSOS DE
VIGENCIAS
ANTERIORES
3.3.2.0.00.00.0.0.000
SUPERAVIT
ESPECIFICO
TOTALES

PRESUPUESTO Presupuesto Presupuesto de % Ingresos reales Ingresos reales 2025 TOTALES
INICIAL 2025 extraordinario ingresos 2025
001-2025 ajustado
0.00
0.00

459,688,084.71 201,242,146.00 660,930,230.71 351,130,60069 224,222,634.53 126,907,966.16  351,130,600.69

459,688,084.71 201,242,146.00 660,930,230.71 351,130,60069 224,222,634.53 126,907,966.16  351,130,600.69

459,688,084.71 201,242,146.00 660,930,230.71 351,130,60069  224,222,634.53 126,907,966.16  351,130,600.69

102,548,661.80 28,193,508.00 130,742,169.80 10.97% 12,606,798.57 12,606,798.57 12,606,798.57
102,548,661.80 28,193,508.00 130,742,169.80 12,606,798.57 12,606,798.57 12,606,798.57
102,548,661.80 28,193,508.00 130,742,169.80 12,606,798.57 12,606,798.57 12,606,798.57
1,191,672,400.51 0 1,191,672,40051  100.00% 763,737,39926 636,829,433.09  126,907,966.16  763,737,399.26

Fuente: Estados Financieros suministrados por BANCO DE COSTA RICA

El presupuesto de ingresos reales por fuente se detalla:

. Fuente Fuente
Partida IMAS FODESAF Total %
1.4.1.0.00.00.0.0.000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES DEL SECTOR 400,000,000.00 400,000,000.00 52.37%

PUBLICO
2.3.4.0.00.00.0.0.000 RECUPERACION DE OTRAS INVERSIONES

3.3.2.0.00.00.0.0.000 SUPERAVIT ESPECIFICO

224,222,634 53 126,907,966.16 351,130,600.69 45.98%

12,606,798.57 0.00 12,606,798.57  1.65%

Totales 636,829,433.09 126,907,966.16 | 763,737,399.26 100.00%

Como se aprecia en la tabla anterior, el presupuesto del fideicomiso se financia en gran medida
con recursos del Fondo Patrimonial de Garantia.
La distribucién de los ingresos reales totales durante el afio 2025 son los siguientes:

Ingresos por Transferencias subpartida de 1.4.1.0.00.00.0.0.000 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES DEL SECTOR PUBLICO provenientes de los aportes del IMAS (fondos
IMAS) con afectacién presupuestaria de ¢400.0 millones, que equivale a un 52.37%.
Ingresos de capital en la subpartida 2.3.4.0.00.00.0.0.000 RECUPERACION DE OTRAS
INVERSIONES fue de ¢351,1 millones que significa un 45.98% de lo proyectado. Dicho
monto incorpora tanto el gasto asociado segun el Estado de origen y aplicacion de
recursos que, al 31 de diciembre 2025, los ingresos por recuperaciones de otras
inversiones, que segun las Notas a los Estados Financieros son por ¢19.3 millones y otros
ingresos operativos por 713.7 mil.

Financiamiento en la subpartida 3.3.2.0.00.00.0.0.000 SUPERAVIT ESPECIFICO 2024
fue de ¢12,6 millones el gasto ejecutado que significa un 1.65% de lo proyectado.

CONSIDERACIONES GENERALES:

De conformidad con el contrato de Fideicomiso y sus adendas, el IMAS aportdé recursos en la

suma d

€ 400.0 millones, segun compromiso presupuestario indicado en oficio IMAS-DDS-1855-

2024 de fecha 11 de setiembre del 2024.

%

1.65%

100.00%



Por otra parte, el monto de los ingresos netos en la subpartida 1.3.2.3.01.00.0.0.000 INTERESES
SOBRE TITULOS VALORES fue de ¢125,0 millones, segun las notas a los Estados Financieros
con corte al 31 de diciembre 2025, segun detalle:

Ingresos Inversiones en Instrumentos Financieros
Inversiones Sector Publico No Fmanciero ¢ 152679067

Inversiones en Entidades Fmancieras del Pais T 148 155
Ganancia de capital mstnunentos financieros ¢ 31498397
Total Ingreso Inversiones Titulos ¢ 184 325619

Ingresos Fondos de Inversion ¢ 154 407
Ingreso Bruto Inversiones ¢ 184 480 026

(-) Primas Instiumentos Fmancieros -¢ 60283 520
(+) Descuentos Instrumentos Fmancieros ¢ 844 649
Ingreso Neto ¢ 125041 155

Segun la informacion aportada por el Fiduciario, no_son considerados como ingresos del
Fideicomiso por la entrada en vigor de la Ley 10945 Manejo Eficiente del Sector Publico, segun
el siguiente texto:

Por otra parte, v de acuerdo con la Ley 10495 Manejo eficiente de la liquidez del Sector
Publico y la circular MH-TN-CIR-0001-2025 (Lmeamientos operativos sobre inversiones
vigentes en Entidades Financieras, conforme a la Ley No. 10495 Manejo Eficiente de la

Liqudez del Sector, Publico-Ley MEL), se considera lo siguiente:

“En virtud de la prohibicion establecida en el articulo 32 de la supra citada Ley, al
establecer claramente que: “Se prohibe a las entidades publicas o privadas, exceptuando a
la Tesoreria Nacional, realizar adquisiciones de inversiones con los ingresos publicos que
estén depositados obligatoriamente dentro del Sistema de Cuentas”, se reitera que,
cualguier interés generado en inversiones o reinversiones, después del 18 de junio del 2024,

debe ser trasladado inmediatamente”



Por lo tanto, los rendimientos generados por las inversiones mencionadas no deben

considerarse como ingresos del fideicomiso, en el FIDEIMAS al cierre de diciembre 2025

va se realizaron los traslados de warios cupones (la porcién correspondiente a 2025) segiin el

siguiente detalle:

* Detalle de intereses de cupones de inversiones posteriores al 18 de junio 2024:

Fondo Titulo Estado Afonto Traskadedo Pendiente traskado Fecha traslade
DMAS 11 24062537804 [ 16 456 000 Cobrado ¢ 10147867 € 6308 133 2842005
DMAS 1-1 11328 & 1545038 Cobrado [ & 1116 510
DMAs 1-1 24001840220 ¢ 368 089 Cobrado ¢ [ 49 190

FODESAF 2-1 24062537802 & 6886 233 Cobrado - 4 382 567
FODESAF 2-1 24001840220 ¢ 2 350 250 Cobrado ¢ 4 313 367
FODESAF 2-1 24092450088 4 Cobrado [ [ 5 281 686
RENDIMIENTOS 24001840220 ¢ Cobrado ¢ 4 26 636
DMAs 1-1 24062537804 ¢ Cobrado ¢ ¢ -
DMAs 1-1 24001840220 ¢ Cobrado ¢ < -
FODESAF 2-1 24062537802 ¢ Cobrado ¢ ¢ -
FODESAF 2-1 24001849220 & Cobrado [ ¢ -
FODESAF 2-1 24002450088 2462025 Cobrado ¢ ¢ -
FRENDIMIENTOS 24091849220 1962025 4 Cobrado [ 1 -
DMAs 1-1 11388 1TRe2s f Cobrado ¢ < -
DIMAS 1-1 11398 472025 4 Cobrado < ' -
DAS 1-1 24001840220 1002025 & Cobrado ¢ ¢ - 2692025
FODESAF 2-1 24001840220 102025 & Cobrado ¢ ¢ - 2692025
RENDIMIENTOS 24001340270 loo20s ¢ Cobezdo 'd s — 2602005
Totales € € [5 13 478 098

* Detalle de ganancias de capital de inversiones posteriores al 18 de jumo de 2024:

Fondo Titulo Fecha Ganancia Venta Titule Monto Trasladade  Fecha traslado
MAS 1-1 24062537894 18/6/2025 ¢ 729552 @€ 729 552
FODESAF 2-1 24092450088 4162025 @ 1002281 € 1002 281
IMAS 1-1 11398 2025 ¢ 493538 ¢ 49 538
IMAS 1-1 11308 A4/7/2025 5 13801 & 13 801
Totales [ 1795173 ¢ 1795173

* Rendimientos SAFI de inversiones posteriores al 18 de junio 2024:

Subprovecto SAFLINS

Intereses 2024

Intereses 2025

FODESAF Fondo Garanfias € 117798200 1098 986.50
Rendimmientos ¢ 109104111 & 46927817
IMAS Fondo Garantias e 67749071 @€ B804 86261
IMAS Ameglos e 1617498 € 1034494
IMAS Servicios de Apoyo e 1420791 &€ 1187853
FODESAF Amreglos < 11 54751 &€ 8 479.04
FODESAF Servicios de Apovo e 002 ¢ 0.07

Total general & 2988 444.31 €2 403 829.86

Importante mencionar que se encuentran saldos del periodo 2024 pendientes por trasladar,

los cuales el fideicomiso se encuentra valorando para transferirlos segiin correspondan.

Lo anterior reflejado como un hecho relevante por el Fiduciario segun Nota 10.1 de los estados
Financieros con corte al 31 de diciembre 2025 que indica:
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Norta 10: Hechos relevanies ' subsecuenies

Nota 10.1 Heclhos relevantes 1

Para el periodo 2025, se implementaron cambios operativos, contables v financieros en el
fideicomiso, como resultado de la entrada en vigor de la Ley IN.° 10495, Ley para el Manejo
Eficiente de la Liquidez del Sector Publico. Dicha ley establece, en su articulo 28, lo

siguente:
“Prohibicion de saldos fuera del Sistema.”

“Queda prohibido, a las entidades puiblicas o privadas que estan incluidas obligatoriamente
en el Sistema de Cuentas del Sector Publico, mantener fuera de dicho Sistema saldos de
cualquier especie, en cuentas corrientes, certificados de deposito a plaze u oifros

instrumentos financieros. ™

En cumphmiento de esta disposicion, el fideicomiso tiene la obligacion de trasladar los
fondos disponibles a las cuentas de caja unica habilitadas en el Ministerio de Hacienda. a
nombre del propio fideicomiso. Este proceso de traslado se ha ejecutado en el primer

semestre de 2025.

Como parte de la implementacion, se realizaron ajustes contables en cuentas significativas

del fideicomiso, especificamente:

= Las cuentas 751-02-1-00-01 — Intereses Inversiones Sector Publico No Financiero.
751-02-1-00-02 — Intereses Inversiones Entidades Financieras Del Pais, 751-99-
1-00-01 — Ingreso Por Disponibilidades Cuenta Corriente (correspondiente a
rendimientos generados por inversiones en titulos e intereses de cuentas corrientes)
fue ajustada para reflejar los saldos correspondientes al periodo 2025.
Estas variaciones se derivan directamente de la aplhicacion de la Ley N_° 10495 vy de la circular
MH-TN-CIR-0001-2025, titnlada Lineamienros operatives sobre inversiones vigentes en
Entidades Financieras, conforme a la Ley N.© 10495 Manejo Eficiente de la Liquidez del
Sector Publico (Ley MEL), que sefiala lo siginente:

“En virtud de [la prohibicion establecida en el articulo 32 de la supra citada Ley, al

establecer claramente que: ‘Se prohibe a las entidades piublicas o privadas, exceptuando a

la Tesoreria Nacional, realizar adquisiciones de inversiones con los ingresos publicos que
estén depositados obligatoriamente dentro del Sistema de Cuentas’, se reitera que cualquier
interés generado en inversiones o reinversiones, después del 18 de junio del 2024, debe ser

trasladado inmediatamente.”

En consecuencia, los rendimientos generados por mversiones efectuadas a partir del 18 de
junio de 2024 no deben reconocerse como ingresos propios del fideicomiso. Por tanto, dichos
saldos se reclasifican como una cuenta por pagar al Fondo General del Ministerio de
Hacienda, la cual se liquida en el momento en que los fondos son trasladados a la caja tunica,

conforme a lo estipulado por la normativa vigente.

En consecuencia, el Comité Director, en su sesion 008-2025 celebrada el 27 de mayo de 2025,
aprobo un presupuesto extraordinario debido al impacto financiero que genera la aplicacion de
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la Ley para el Manejo Eficiente de la Liquidez del Sector Publico sobre el presupuesto del afio
2025.
Dicho presupuesto extraordinario contempla:
e Una disminucién en la partida de ingresos 1.3.2.3.00.00.0.0.000 Renta de Activos
Financieros por un monto de ¢229.4 millones.
e Un aumento en la partida 2.3.0.0.00.00.0.0.000 Recuperacion de
Préstamos por ¢201.4 millones.
¢ Unincremento en la partida de ingresos 3.3.2.0.00.00.0.0.000 Superavit Especifico en
¢28.1 millones.

Estas modificaciones tienen como objetivo preservar la acciéon social que se venia
ejecutando, ya que los ingresos originalmente asignados a la partida de Renta de Activos
Financieros estaban destinados al pago del diferencial de tasas de interés (reflejado en la
partida de Intereses y Comisiones) y al gasto por el pago de garantias (reflejado en la partida
de Amortizacion). El gasto se tomara de los recursos del Fondo Patrimonial de Garantia.

No obstante, se deja constancia que el Fideicomiso recibié ingresos por renta de activos en la
suma de ¢125,0 millones, antes de la entrada en vigor de la “Ley para el Manejo Eficiente de la
Liquidez del Sector Publico”, que corresponde al corte a diciembre 2025 y no fueron considerados
en la tabla de ingresos dado la aprobacién del presupuesto extraordinario indicado
anteriormente.

Sostenibilidad Financiera del Fideicomiso

El presupuesto del fideicomiso se financia en gran medida con recursos provenientes del Fondo
Patrimonial de Garantia. No obstante, sin el aporte complementario del IMAS, el fideicomiso
podria enfrentar un proceso de descapitalizacion progresiva afio tras afio.

Esta situacién pone de relieve la necesidad de mantener una estricta contencién del gasto
operativo, asi como de fortalecer la eficiencia en la gestién y seguimiento de los créditos, con el
fin de evitar la ejecucion de las garantias. Es importante destacar que el patrimonio financiado
con fondos del IMAS asume la mayor parte de los costos operativos, lo que refuerza la necesidad
de una administracién prudente y estratégica de los recursos disponibles.

Lo anterior cobra aun mayor relevancia con la entrada en vigor de la Ley para el Manejo Eficiente
de la Liquidez del Sector Publico, la cual establece restricciones del uso de los rendimientos de
las inversiones del Fideicomiso. Segun lo estipulado en el contrato de fideicomiso, dicho gasto
debe ser cubierto exclusivamente con los rendimientos generados por las inversiones del fondo.

El comportamiento en la ejecucion de los ingresos, incluyendo las principales limitaciones y
desviaciones presentadas en la proyeccién de los ingresos y la incidencia sobre el monto
inicialmente proyectado para el periodo 2025, se identifican en la siguiente tabla:

TABLA 2: PRINCIPALES DESVIACIONES REFLEJADAS EN LAS PROYECCIONES DE LOS
INGRESOS AL 31/12/2025 (EN MILLONES DE COLONES)

INGRESOS SEGUN PRESUPUESTO Presupuesto Presupuesto de MONTO MONTO TOTAL DE
CLAIFICADOR INICIAL 2025 extraordinario ingresos ajustado EJECUTADO | EJECUTADO Il INGRESOS
001-2025 SEMESTRE SEMESTRE REALES 31
2025 2025 DICIEMBRE
2025
1.0.0.0.00.00.0.0.000 629,435,654.00 -229,435,654.00 400,000,000.00 400,000,000.00 0.00 400,000,000.00
INGRESOS CORRIENTES
1.3.0.0.00.00.0.0.000 229,435,654.00 -229,435,654 .00 0 0.00 0.00
INGRESOS NO
TRIBUTARIOS
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1.3.2.0.00.00.0.0.000
INGRESOS DE LA
PROPIEDAD
1.3.2.3.00.00.0.0.000 RENTA
DE ACTIVOS FINANCIEROS
1.3.2.3.01.00.0.0.000
INTERESES SOBRE
TiITULOS VALORES
1.3.2.3.01.01.0.0.000
Intereses sobre titulos valores
del Gobierno Central
1.3.2.3.01.06.0.0.000
Intereses sobre titulos valores
de Instituciones Publicas
1.4.0.0.00.00.0.0.000
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES
1.4.1.0.00.00.0.0.000
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES DEL SECTOR
PUBLICO
1.4.1.3.00.00.0.0.000
Transferencias corrientes de
Instituciones Descentralizadas
no empresariales
2.0.0.0.00.00.0.0.000
INGRESOS DE CAPITAL
2.1.2.0.00.00.0.0.000 VENTA
DE ACTIVOS INTANGIBLES
2.1.2.9.00.00.0.0.000 Venta
de otros activos intangibles
2.3.0.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION DE
PRESTAMOS
2.3.0.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION DE
PRESTAMOS
2.3.4.0.00.00.0.0.000
RECUPERACION DE OTRAS
INVERSIONES
3,0,0,0,00,00,0,0,000
FINANCIAMIENTO
3.3.0.0.00.00.0.0.000
RECURSOS DE VIGENCIAS
ANTERIORES
3.3.2.0.00.00.0.0.000
SUPERAVIT ESPECIFICO
TOTALES

229,435,654.00

229,435,654.00

229,435,654.00

188,354,892.00

41,080,762.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

459,688,084.71

459,688,084.71

459,688,084.71

459,688,084.71

102,548,661.80

102,548,661.80

102,548,661.80

1,191,672,400.51

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-229,435,654.00

-188,354,892.00

-41,080,762.00

201,242,146.00

201,242,146.00

201,242,146.00

201,242,146.00

28,193,508.00

28,193,508.00

28,193,508.00

0

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

660,930,230.71

660,930,230.71

660,930,230.71

660,930,230.71

130,742,169.80

130,742,169.80

130,742,169.80

1,191,672,400.51

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

124,441,927 .44

124,441,927 44

124,441,927 44

124,441,927 44

5,914,693.87

5,914,693.87

5,914,693.87

530,356,621.31

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

226,688,673.25
0.00
0.00

226,688,673.25

226,688,673.25

226,688,673.25

6,692,104.70

6,692,104.70

6,692,104.70

233,380,777.95

Fuente Estados Financieros y Ejecucidon Presupuestaria 31 diciembre 2025

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

400,000,000.00

400,000,000.00

400,000,000.00

351,130,600.69
0.00
0.00

351,130,600.69

351,130,600.69

351,130,600.69

12,606,798.57

12,606,798.57

12,606,798.57

763,737,399.26

Como se aprecia en la tabla anterior los ingresos por recuperaciones de préstamos fueron
superiores en el segundo semestre, y esto debido a la necesidad para hacerle frente a los
egresos que se ejecutaron mayoritariamente en el segundo semestre. Los ingresos por superavit
también estan asociados al gasto ejecutado de cada semestre.

EGRESOS

Andlisis del comportamiento de la ejecucion general de los egresos:

Los gastos reales totales al 31 diciembre 2025 alcanzaron la suma de ¢711,7 millones los cuales
representa un 59.73% ejecutado. A continuacion, se detalla los egresos, como se aprecia en la

siguiente tabla:
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TABLA 3: EGRESOS PRESUPUESTADOS Y REALES 2025
(COLONES)

MONTO
PRESUPUESTO Presupuesto por Fuente Gastos reales por fuentes EJECUTADO
%
PARTIDA Anual Fuente Fuente 2025 ejecucion
IMAS FODESAF IMAS FODESAF
0 - REMUNERACIONES 255,190,062.47 255,190,062.47 219,965,791.95 219,965,791.95 30.06%
1 - SERVICIOS 381,162,288.31 349,911,128.30 31,251,160.01  204,303,163.52 3,034,225.34 207,337,388.86 28.29%
2 - MATERIALES Y o
SUMINISTROS 13,085,000.00 13,085,000.00 2,471,964.32 2,471,964.32 0.39%
3 -INTERESES Y
COMISIONES 100,915,565.91 48,017,422.86  52,898,143.05 37,053,885.60 25,454,537.40 62,508,423.00 9.46%
5 - BIENES DURADEROS 12,865,266.50 12,865,266.50 9,226,872.74 9,226,872.74 1.77%
6 - TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 63,937,700.76 63,937,700.76 907,961.50 907,961.50 0.18%
8 - AMORTIZACION 364,516,517.57 177,751,134.31 186,765,383.26 114,983,734.59 94,387,414.45 209,371,149.04 29.84%
TOTALES 1,191,672,401.52 920,757,715.20 270,914,686.32 588,913,374.22 122,876,177.19 711,789,551.42 59.73%
Fuente: Plan Presupuesto 2025 e Informe Ejecucion Presupuestaria Fiduciario
Se observa que el presupuesto asignado con recursos provenientes de FODESAF es inferior al
financiado con fondos propios del IMAS. Esta diferencia se explica por una restriccion contractual
que impide utilizar los recursos FODESAF para cubrir los gastos operativos de la Unidad
Ejecutora. En consecuencia, la mayor parte de los gastos de FIDEIMAS se ejecutan con fondos
propios del IMAS, lo que garantiza la continuidad operativa del programa y el cumplimiento de
sus objetivos institucionales
TABLA 4: COMPARACION MONTO EJECUTADO DEL GASTO POR SEMESTRE ANO 2025
(EN COLONES, %)
Clasificacion gasto/Partida Presupuesto total Monto Monto Total Ejecutado Variaciéon Variacion
Ejecutado | Ejecutado Il Absoluta Relativa
semestre semestre 2025
0 - REMUNERACIONES 255,190,062.47  99,990,822.08  119,974,969.87  219,965,791.95  19,984,147.80  19.99%
1 - SERVICIOS 381,162,288.31  90,587,677.34  116,749,711.52  207,337,388.86  26,162,034.19  28.88%
2 - MATERIALES Y 13,085,000.00 1,477,428.23 994,536.10 2,471,964.32 -482,892.13 -32.68%
SUMINISTROS
3-INTERESES Y 107,915,565.91  31,375,389.92  31,133,033.08  62,508,423.00 242,356.84 0.77%
COMISIONES
5 - BIENES DURADEROS 12,865,266.50 3,811,239.03 5,415,633.72 9,226,872.74 1,604,394.69  42.10%
6 - TRANSFERENCIAS 63,937,700.76 626,026.61 281,934.89 907,961.50 -344,091.73 -54.96%
CORRIENTES
8 - AMORTIZACION 357,516,517.57  65,363,678.39  144,007,470.65 209,371,149.04  78,643,792.26  120.32%
TOTALES 1,191,672,401.52  293,232,261.59  418,557,289.83  711,789,551.42 125,325,028.24  42.74%

Informe Ejecucion Presupuestaria Fiduciario

En la tabla siguiente se observa, que la mayor ejecucién del presupuesto se dio en el segundo
semestre, con una diferencia de ¢125.3 millones en términos absolutos y un 42.74% en términos
relativos. En la tabla anterior se observa que la partida de remuneraciones, servicios y
amortizacién se ejecutd mas en el segundo semestre que en el primero, y se dio principalmente
por los compromisos contractuales de servicios profesionales para temas de capacitaciéon y pago
a proveedores, aumento del monto por ejecucién de garantias.

A continuacion, la comparacion interanual del gasto total:

14



TABLA &:

Clasificacion
gasto/Partida

0 - REMUNERACIONES

COMPARACION SEGUN ANALISIS INTERANUAL DEL GASTO

Monto Ejecutado
Ano 2024

202,305,721.52

(EN COLONES, %)

Monto Ejecutado
Ao 2025
219,965,791.95

17,660,070.43

Variacion Absoluta Variacion Relativa

8.73%

1- SERVICIOS 231,932,062.23 207,337,388.86 -24,594,673.37 -10.60%
éb,\'\ﬂﬂgﬁ%‘gs Y 3,355,331.30 2,471,964.32 -883,366.98 -26.33%
25%55353 v 78,892,023.84 62,508,423.00 -16,383,600.84 -20.77%
ggﬁfg“ EE§OS 3,556,447.26 9,226,872.74 5,670,425.48 159.44%
GC%RR?‘EN,\,STE%RENC'AS 3,661,736.91 907,961.50 -2,753,775.41 -75.20%

8 - AMORTIZACION
TOTALES

282,444,563.52
806,147,886.57

209,371,149.04
711,789,551.42

-73,073,414.48
-94,358,335.15

-25.87%
-11.70%

Fuente: Reporte Ejecucion Presupuestaria Fiduciario

Analisis del Gasto Ejecutado — Comparativo Interanual

De acuerdo con los datos presentados en la tabla anterior, se observa una disminucion interanual
del gasto ejecutado en un 11.70%. Este comportamiento refleja una contencion del gasto en
términos generales, con variaciones significativas en partidas especificas que se detallan a
continuacion.

1. Disminucioén en la Partida de Amortizacion.

La partida correspondiente a Amortizacion registr6 una disminucion del 25.87% en
comparacion con el periodo anterior. Esta reduccion se debe principalmente a una menor
ejecucion de garantias por parte de los Fideicomisarios Garantizados, que pasé de ejecutar
¢73,0 millones menos en este rubro. Este resultado refleja un seguimiento eficiente por parte
de la Unidad Ejecutora, en coordinacién con los fideicomisarios, lo cual permitié optimizar el
uso de los recursos asignados. Aunque se evidencia una subejecucion en esta partida, dicha
disminucién representa una importante contencién del gasto, lo que se traduce en una
economia para las finanzas publicas y una proteccién del patrimonio del Fideicomiso.
Adicionalmente a esta partida del Gasto por Amortizacion se le agrega el gasto por intereses
sobre préstamos que responde a los 75 dias de morosidad por intereses por ejecucion de
garantia — durante el ano 2025

Segun los registros disponibles, el gasto total por concepto de amortizacion e intereses sobre
préstamos ascendié a €212,3 millones durante el afio 2025. Esto representa una disminucion
interanual de €74,8 millones, equivalente a una reduccion del 26.03% respecto al mismo
periodo de 2024, cuando se registraron €287,1 millones.

Esta disminucion significativa se atribuye principalmente a una menor ejecucion de garantias,
lo cual refleja una mejora en el cumplimiento de las obligaciones crediticias por parte de las
personas beneficiarias.

Por otra parte, el desempefio por sexo, segun el gasto por amortizacion e intereses se presenta
la situacion:

Il Desempeio por Sexo
e Mujeres: ¢128,4 millones (60.46% del total)
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e Hombres: ¢83.9 millones (39.54% del total)

A pesar de representar una mayor proporcion del total de garantias pagadas, las mujeres
mantienen un mejor comportamiento de pago, lo que ha contribuido significativamente a la
reduccion del gasto en esta partida.

2. Incremento en el Gasto Administrativo

En contraste, se identificé un incremento en las partidas de gasto administrativo, especificamente
en:

¢ Remuneraciones (completar la planilla de las personas promotores regionales)

e Bienes duraderos (pago licencias 365 Microsoft)
Este aumento responde a la necesidad de fortalecer las capacidades operativas para
asegurar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios del FIDEIMAS.

3. Reduccién en Intereses y Comisiones

Finalmente, la partida de Intereses y Comisiones presentd una disminucion del 20.77%,
atribuida principalmente a una menor erogacion por concepto del diferencial de tasas de
interés. Esta reduccion esta relacionada con la disminucién en el saldo total de la cartera de
crédito. Aunque los fideicomisarios incrementaron la colocacion de nuevos créditos, dicho
aumento no fue suficiente para compensar la reduccion general del saldo, lo que limité el
crecimiento de la cartera y, en consecuencia, redujo el pago por diferencial de tasa.

Adicionalmente, esta disminucion también obedece a la escasez de operadores de crédito
especializados en la atenciéon de poblaciones en condicién de pobreza, lo cual ha afectado
la eficiencia en la colocacién de recursos y la expansion de la cartera crediticia.

También se refleja, el gasto operativo con fuente de recursos de los aportes del IMAS con una
ejecucion de un 92.04%, segun el detalle siguiente:
TABLA 6: DISTRIBUCION DEL GASTO SEGUN APORTE DEL IMAS
(EN COLONES)

Clasificador del ingreso Partida Ingresos TRANFERENCIAS
1.4.1.3.00.00.0.0.000 CORRIENTES
FUENTE IMAS
Partida gasto Monto presupuesto Monto % Ejecucién
Anual ejecutado
2025
0 - REMUNERACIONES 255,190,062.45 219,965,791.95
1 - SERVICIOS 1) 144,809,937.55 148,186,996.81
Total 400,000,000.00 368,152,788.76 92.04%

1) Incluye el gasto de la comision fiduciaria

b) Proyectos de inversion publica:

El Programa FID BCR-IMAS-BANACIO/73-2002 no tiene proyectos de inversion publica que
reportar.

c) Remuneraciones
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Detalle de plazas para cargos fijos y servicios especiales indicando el numero de plazas por
categoria; el salario base o salario unico de cada categoria, segun sea el caso.
A continuacion, se presenta el detalle de plazas por cargos fijos:

TABLA 7: DETALLE DE PLAZAS DE LA UNIDAD EJECUTORA
(CARGOS Y SALARIO MENSUAL EN COLONES)

Puestos Numero Salario
Mensual

Gerencia 1 2,615,084.61 Contrato

indefinido
Oficial de 3 1,175,352.0 6 Contrato
Fideicomiso indefinido
Encuestador 1 468,122.77 Contrato

indefinido
Asistente 1 653,427.21 Contrato
Administrativo indefinido
Secretaria 1 426,871.88 Contrato

indefinido
Asistente 1 653,427.21 Contrato
Servicios de definido
Apoyo
Gestora de 1 653,427.21 Contrato
comercializacion definido
Gestor de 1 533,402.13 Contrato
Cobranza indefinido
Promotores 8 653,427.21 Contrato
Socio indefinido

empresariales

Fuente: Banco de Costa Rica fiduciario
Los miembros del Comité Director del Fideicomiso no devengan dietas.

d) Transferencias:

Detalle de las transferencias que se giraron durante el afio 2025 senalando los entes u 6rganos
beneficiarios directos, la finalidad y el monto transferido.

El monto de las transferencias fue de ¢907,9, y responde al pago por incapacidades vy
prestaciones legales del personal de la Unidad Ejecutora.

TABLA 8: DETALLE POR SUBPARTIDA TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Monto Monto Toral Ejecutado al
ejecutado ejecutado | 31 diciembre 2025
1 semestre
semestre
6 - TRANSFERENCIAS 626,026.61 281,934.89 907,961.50
CORRIENTES
6,02 - TRANSFERENCIAS 626,026.61 13,353.67 639,380.28
CORRIENTES A PERSONAS
6.02.99 - Otras transferencias a 626,026.61 13,353.67 639,380.28
personas
6,03 - PRESTACIONES 268,581.22 268,581.22
6.03.01 - Prestaciones legales 268,581.22 268,581.22

e) Principal, amortizacion e intereses de la deuda:

De conformidad con la informacién consignada en los Estados Financieros remitidos por el
Fiduciario, se consigna el detalle de la amortizacion e intereses sobre préstamos cancelados
durante el afio 2025:
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Amortizacion e intereses de la deuda: Dado el caracter del servicio de garantias brindado ala
poblacion objetivo, el gasto en amortizacion e intereses esta directamente relacionado con
la ejecucion de avales derivados del incumplimiento de pago por parte de las personas
beneficiarias de los préstamos otorgados por los fideicomisarios garantizados.

Asimismo, los intereses corresponden al subsidio otorgado por concepto de diferencial de
tasas de interés, beneficio que también se dirige a las personas beneficiarias. Estos gastos
son transferidos mensualmente a los fideicomisarios garantizados, en funcion de las
obligaciones asumidas en el marco del programa.

A continuacion, se presenta el detalle del gasto durante el afio 2025:

TABLA 9: DETALLE DE LA PARTIDA DE AMORTIZACION DE PRESTAMOS E INTERESES
(POR OPERADOR, Y MONTO EN COLONES)

FIDEICOMISARIO MONTO MONTO MONTO TOTAL, %
GARANTIZADO AMORTIZACION INTERESES INTERESES PAGADO participacion
s/préstamos SUBSIDIO POR ANO 2025
por DIFERENCIAL
EJECUCION TASA DE INTERES
DE
GARANTIAS
ASOPAUR - - 211,240.00 211,240.00 0.08%
BANCO POPULAR (BPDC) 35,826,994.74 495,725.46 - 36,322,720.20 13.36%
BANCO NACIONAL DE 93,546,030.58 936,675.05 29,974,233.04 124,456,938.67 45.78%
COSTA RICA (BNCR)
CAC-SAN CARLOS - - 35,745.31 35,745.31 0.01%
COOCIQUE 4,662,196.98 86,554.85 - 4,748,751.83 1.75%
FUNDECOOPERACION 42,486,334.28 723,693.78 15,237,753.87 58,447,781.93 21.50%
FID. 02-99 28,355,712.46 674,240.43 13,978,744.11 43,008,697.00 15.82%
PRONAMYPE/MTSS/BPDC
UPIAV 4,493,880.00 94,645.98 6,500.00 4,595,025.98 1.69%
FUNDEBASE - - 52,672.67 52,672.67 0.02%
TOTAL 209,371,149.04 3,011,535.55 59,496,888.98 271,879,573.58 100.00%

Fuente: Estados Financieros y Ejecucion Presupuestaria

Como se aprecia en la tabla anterior, la entidad con mayor participacion es el BANCO NACIONAL
DE COSTA RICA (BNCR), con un 45.78%, seguido Fundecooperacion con un 21.50% vy el FID.
02-99 PRONAMYPE/MTSS/BPDC con un 15.82%; siendo los tres fideicomisarios garantizados
que asumen un 83.09% del gasto por esos rubros.

Por otra parte, en la tabla siguiente, se muestra el monto total pagado por semestre por entidad.

TABLA 10: GASTO SEMESTRAL AMORTIZACION E INTERESES
(ANO 2025, MONTO EN COLONES)

FIDEICOMISARIO GARANTIZADO TOTAL, TOTAL, TOTAL,
PAGADO PAGADO PAGADO
| SEMESTRE Il SEMESTRE ANO 2025
2025 2025
ASOPAUR 118,085.91 93,154.09 211,240.00
7,643,801.95 28,678,918.25 36,322,720.20

BANCO POPULAR (BPDC)

BANCO NACIONAL DE COSTA
RICA (BNCR)
CAC-SAN CARLOS

37,394,757.21 87,062,181.46 124,456,938.67

19,753.96 15,991.35 35,745.31
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COOCIQUE

FUNDECOOPERACION

FID. 02-99

PRONAMYPE/MTSS/BPDC

UPIAV
FUNDEBASE
TOTAL

3,067,762.10
25,842,036.83
20,578,143.43

2,047,595.89
27,131.96
96,739,069.24

1,680,989.73
32,605,745.10
22,430,553.57

2,547,430.09
25,540.71
175,140,504.34

Fuente: Estados Financieros y Ejecucién Presupuestaria

4,748,751.83
58,447,781.93
43,008,697.00

4,595,025.98
52,672.67
271,879,573.58

f) Identificacion de necesidades de ajustes, ya sea a nivel de presupuestacion o de
ejecucion, obtenida como resultado de las fases de control y ejecucion presupuestaria.

Segun informacién suministrada por el FIDUCIARIO unicamente se realizaron ajustes en las
subpartidas. A continuacion, se presenta el detalle:

SUBPARTIDA

1.04.05 - Servicios de desarrollo de sistemas

informaticos

1.01.02 - Alquiler de maquinaria, equipo y
mobiliario

1.01.03 - Alquiler de equipo de computo

1.08.08 - Mantenimiento y reparacion de
equipo de computo y sistemas de
informacién

3.02.07 -Intereses sobre préstamos del
Sector Privado

8.02.06 - Amortizacion de préstamos de
Instituci iblicas Fi :

8.02.07 - Amortizacion de préstamos del
Sector Privado

5.99.03 - Bienes intangibles

3.02.06 -Intereses sobre préstamos de
ituci Publicas Fi i

3.02.07 -Intereses sobre préstamos del
Sector Privado

1.03.06 - Comisiones y gastos por servicios

financieros y comerciales

1.03.03 - Impresion, encuadernacion y otros

1.04.04 - Servicios en ciencias econémicas y

sociales

1.01.02 - Alquiler de maquinaria, equipo y
mobiliario

1.01.01 - Alquiler de edificios, locales y
terrenos

1.02.03 - Servicio de correo

1.05.01 - Transporte dentro del pais
1.05.02 - Viadticos dentro del pais
1.07.01 - Actividades de capacitacion

1.08.05 - Mantenimiento y reparacion de
equipo de transporte

1.08.99 - Mantenimiento y reparacion de
otros equipos

2.04.02 - Repuestos y accesorios

2.99.01 - Utiles y materiales de oficina y
cémputo

2.99.03 - Productos de papel, cartéon e
impresos

2.99.04 - Textiles y vestuario

5.01.05 - Equipo y programas de cémputo

TABLA 11: AJUSTES PRESUPUESTARIOS

Presupue
sto inicial

35,000,0
00.00

6,000,00
0.00

9,606,68
712
145,615,
607.53

32,1365
26.78

44,032,9
86.35
8,865,15
6.70

124,277,
400.00

200,000.
00

2,564,61
523

8,431,38
3.00

1,000,00
0.00

1,000,00
0.00

7,500,00
0.00

5,000,00
0.00

10,000,0
00.00

1,500,00
0.00

2,000,00
0.00

500,000.
00

5,000,00
0.00

MODIFIC MODIFICA MODIFICA
ACION 1 CION 2 CION 3
35,000,00
0.00
10,000,00
0.00
25,000,00
0.00
565,266.5
0
565,266.5
0
500,000.0
0
500,000.0
0

MODIFICA MODIFIC MODIFICACI
CION 4 ACION 5 ON
6
10,000,00
0.00
10,000,00
0.00
7,000,000.
00
7,000,000. 3,000,000.00
00
3,000,000.00
2,000,000.00
2,000,000.00
800,000.00
500,000.0
0
500,000.0
0
200,000.0 750,000.00
0
50,000.00
200,000.0
0 300,000.00
400,000.00
800,000.00
4,250,00
0.00

300,000.

MODIFIC

ACION 7

4,000.00

4,000.00
00
300,
00

MODIFIC
ACION 8

MODIFICA
CION 9

10,000.00

10,000.00
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SUBPARTIDA Presupue MODIFIC MODIFICA MODIFICA MODIFICA MODIFIC MODIFICACI MODIFIC MODIFIC MODIFICA
sto inicial ACION 1 CION 2 CION 3 CION 4 ACION 5 ON ACION 7 ACION 8 CION 9
6
5.01.03 - Equipo de comunicaciéon 1,000,00
0.00

5.01.99 - Maquinaria y equipo diverso 400,000.
00

5.99.03 - Bienes intangibles 4,700,00 -
0.00 4,250,00
0.00
Total general 1,191,67
2,401.52

Fuente: Fiduciario

g) Los estados financieros que la institucion debe emitir de acuerdo con la normativa
contable que le rige, con corte al 31 de diciembre de cada afo.

De conformidad con la clausula quinta inciso K), el Banco de Costa Rica en calidad de Fiduciario
remite a la Unidad de Contabilidad del IMAS, mediante por correo los Estados Financieros con
corte al 31 de diciembre 2025, y la informacion complementaria.

QUINTA: De las instrucciones: La FIDUCIARIA debers:

K} Llevar la conlabilidad del FIDEICOMISO de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, debiendo utilizar la técnica, registros y
archivos que sean necesarios para determinar exactamente y en cualquier
momento la situacién financiera del FIDEICOMISO.

L) Emitr estados financieros del FIDIECOMISO en forma mensual

Adicionalmente, tan pronto como finalice cada periodo fiscal, la FIDUCIARIA

debera contratar a la firma de CONTADORES PUBLICOS que indique el

COMITE DIRECTOR con el fin de contar con estados financieros anuales

auditades. Tanto los estadog financieros mensuales como los estados

financieros anuales auditados, se pondrdn a disposicion de la

FIDEICOMITENTE, del FIDEICOMISARIO GARANTIZADD y de las

autoridades reguladoras o fiscalizadoras competentes, para su conocimiento y

consulta sobre cualquier aspecto en particular.
Actualmente se encuentra en analisis la solicitud del IMAS para que el banco FIDUCIARIO
adopte en la administracion financiera de FIDEIMAS las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP). Aunque el banco aplica actualmente las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), ha elevado la consulta correspondiente ante la Contabilidad
Nacional para determinar la viabilidad y el procedimiento adecuado para dicha transicion.

h) Detalle de las desviaciones de mayor relevancia que afecten los objetivos, metas y
resultados de o alcanzado con respecto a lo estimado previamente establecidos para
cada uno de los programas presupuestarios.

A continuacion, se presenta el Detalle de las desviaciones de mayor relevancia que afectaron
los objetivos, metas y resultados respecto a lo previamente estimado, por cada programa
presupuestario del FIDEICOMISO BCR-IMAS-BANACIO/73-2002, con corte al 31 de
diciembre de 2025.

Garantias FIDEIMAS
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Meta fisica 2025: 440 personas ¢ Ejecutado: 343 personas (77.95%) — Brecha: 97 personas
Presupuesto ajustado para pago de garantia por incumplimiento de las personas
deudoras: (369,475,208.26 - Ejecutado: @212,382,684.59 (57.48%) — Subejecucion
monetaria: €157,092,523.67 (-42.52%), satisfactorio porque menos personas de las
proyectadas incumplieron en las obligaciones crediticias.

Desviaciones clave (causas y efectos):

o Baja conversion FOGA—crédito: Se emitieron 774 FOGAS y se concretaron 336
créditos (tasa de conversion 43.41%). La brecha entre garantias emitidas y créditos
formalizados limité el cumplimiento de metas fisicas y la ejecucion presupuestaria.

e Procesos lentos de los fideicomisarios: Tiempos de analisis >60 dias ralentizaron la
formalizacion y provocaron acumulacion de casos pendientes.

¢ Requisitos incompletos de personas beneficiarias: Faltantes de evidencia
financiera/técnica y no comunicacion con el banco (principales motivos de devolucién
en CEAG) redujeron aprobaciones.

¢ Restricciones de elegibilidad (SINIRUBE y riesgo crediticio): Clasificacién por ingreso
y criterios de capacidad de pago (p.ej., umbral cercano a €300.000 por Ley de Usura)
excluyeron solicitantes atin con garantia disponible.

o Efecto interanual: El gasto por garantias cayé 26.03% vs. 2024 (€£212.38 millones vs.
¢287.11 millones), reflejando menor ejecuciéon de avales y mejor comportamiento de
pago, pero también subejecucion del producto frente a lo estimado.

Impacto en objetivos y resultados:

e Se cumplié parcialmente el objetivo de facilitar acceso a crédito con respaldo, por

debajo de la meta de personas y con ejecucion financiera inferior a la prevista.

Servicios de Apoyo (capacitaciones, asistencia técnica y seguimiento)

Meta fisica 2025: 700 personas * Ejecutado: 755 personas (107.86%) — Sobre-cumplimiento
fisico: +55 personas Presupuesto ajustado: ¢100,000,000.00 ¢ Ejecutado: ¢34,710,206.96
(34.71%) — Subejecucion monetaria: ¢65,289,793.04 (-65.29%)

Desviaciones clave:

¢ Desalineacion fisica-financiera: A pesar del sobre-cumplimiento en personas, el
gasto queddé muy por debajo de lo presupuestado, porque se aprovecharon alianzas y
patrocinios (universidades, programas publicos, ferias y herramientas digitales como
MITO) que redujeron el costo unitario de atencion.

e Reasignacion tactica del esfuerzo: Se priorizé acompafiamiento y educacion financiera
para mejorar acceso al crédito; el esfuerzo se ejecuté con menor uso de recursos
propios al apalancar terceros.

Impacto:

e Objetivo sustantivo logrado (mas personas apoyadas y con enfoque de género —
81.97% mujeres), pero con subejecucidon financiera que no refleja la magnitud de
logros fisicos planificados en el POI.

3) Diferencial de la tasa de interés
Meta fisica 2025: 2,108 operaciones * Ejecutado: 1,650 (78.27%) — Brecha: 458 operaciones

Presupuesto ajustado: @95,956,875.22 + Ejecutado: @59,496,887.45 (62.00%) —
Subejecuciéon monetaria: ¢36,459,987.77 (-38.00%)

Desviaciones clave:
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e Montos promedio por crédito menores a lo previsto: Aunque el numero de
operaciones fue relativamente alto, los montos desembolsados fueron inferiores al
supuesto de planificacion, reduciendo el gasto del subsidio.

e Participaciéon femenina por debajo del umbral legal en este producto: 63.33%
mujeres vs. meta 265%, lo que afecta el indicador de enfoque de género del programa.

e Heterogeneidad por operador financiero: Banco Popular no aplica subsidio de tasa
(usa tasa basica), lo que disminuye el uso presupuestario del diferencial en su cartera
aun cuando hay colocacion.

Impacto:

e Cumplimiento parcial de metas fisicas y monetarias; se requiere ajustar criterios de
colocacién y fortalecer promocion para aumentar montos y recuperar la meta de
género.

Gasto operativo (incluye comision fiduciaria)

Presupuesto ajustado: @626,240,318.04 -+ Ejecutado: @$405,199,772.41 (64.70%) —
Subejecuciéon monetaria: £221,040,545.63 (-35.30%)
Fuente IMAS (transferencia corriente): ejecucion 92.04% (Remuneraciones + Servicios)

Desviaciones clave:

e Contenciéon del gasto interanual: El gasto total institucional disminuyé 11.70% vs.
2024, por menor amortizaciéon (-25.87%) y reduccién en intereses y comisiones
(-20.77%), reflejando menor ejecucién de garantias y diferencial de tasa por saldo de
cartera.

¢ Incrementos puntuales administrativos: Remuneraciones (+8.73% interanual) para
completar la planilla de promotores regionales y bienes duraderos (licencias Microsoft
365), compensados por baja en otras partidas.

¢ Restricciones de uso de FODESAF: Por contrato, FODESAF no cubre operacion de
unidad ejecutora, concentrando el gasto en fuente IMAS y forzando eficiencia
operativa.

Impacto:

e Objetivo de continuidad operativa se cumplié, con contencién de gasto y ejecucion
mayor en Il semestre (¢418.56 millones vs. ¢293.23 millones, variacién relativa
+42.74%), pero por debajo del presupuesto anual.

Ingresos y su incidencia en las desviaciones del gasto y metas

Ingresos reales 2025: ¢763.74 millones (64.08% de lo proyectado)
Hecho relevante normativo: entrada en vigor de la Ley para el Manejo Eficiente de la
Liquidez del Sector Publico (Ley 10945) impidié reconocer rendimientos de inversiones
como ingresos del fideicomiso; el Comité Director aprobd presupuesto extraordinario que
redujo “Renta de Activos Financieros” en €£229.4 millones y compensé con Recuperacion
de Préstamos (+€201.2 millones) y Superavit especifico (+#28.1 millones).

Efecto sobre metas y resultados:

e Menor disponibilidad de ingresos corrientes por rendimientos obligd a contener
egresos (especialmente intereses/garantias) y a reprogramar fuentes hacia
recuperaciones Yy superavits, afectando el ritmo de ejecucion de productos
dependientes del flujo financiero (p.ej., diferencial de tasa y atencion de garantias).

Desviaciones transversales con enfoque de género
e Meta de atencién a mujeres (265%):
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o Garantias: 66.47% mujeres — cumple.
o Diferencial de tasa: 62.21% mujeres — no cumple (desviacion negativa).
e Cartera de crédito al 31/12//2025: mujeres 65.45% de operaciones, pero 57.30% del
saldo (menor monto promedio por operacién femenina), lo que dificulta alcanzar 65% de
participacion femenina en saldo.

Resumen de desviaciones y acciones correctivas recomendadas
Principales desviaciones (sintesis):
1. Subejecucion en Garantias y Diferencial de tasa por baja conversion
FOGAS—crédito, menores montos promedio y procesos lentos de fideicomisarios.
2. Desalineacion fisica-financiera en Servicios de Apoyo (alto logro fisico vs. bajo gasto
por apalancamiento de alianzas).
3. Restriccion de ingresos por Ley 10945, que obligd a recalendarizar fuentes
(recuperaciones/superavit) y contener egresos.
4. Meta de género parcial: incumplimiento en el producto de diferencial de tasa y brecha
de monto promedio femenino en cartera.

i) Analisis del desempefio institucional y programatico, en términos de eficiencia, eficacia,
economia y calidad en el uso de los recursos publicos, segun el logro de objetivos, metas
y resultados alcanzados en los indicadores de mayor relevancia, definidos en la
planificacion contenida en el presupuesto institucional aprobado. Asimismo, este
desempeno debe analizarse en funcion de su aporte a la situacion econémica, social y
de medio ambiente del pais y de las metas y objetivos contenidos en los planes
nacionales, sectoriales, regionales y municipales segun corresponda.

A continuacion, el analisis del desempeno institucional y programatico del FIDEICOMISO
BCR-IMAS-BANACIO/73-2002, basado en los datos del presente informe:

1. Eficiencia
e Ejecucion presupuestaria global: 59.73% (€711,7 millones sobre ¢1.191,6 millones).
e Distribucion por productos:
o Gasto operativo: 64.70%.
o Diferencial de tasa: 62.00%.
o Garantias: 57.48%.
o Servicios de apoyo: 34.71%.
e Contencidon del gasto: Reduccion interanual del 11.70%, principalmente por menor
amortizacion (-25.87%) y reduccion en intereses (-20.77%).

Interpretacion: Se logré eficiencia en la contencion del gasto y en la priorizacién de recursos
hacia operacion y compromisos financieros, aunque persisten rezagos en productos estratégicos
como servicios de apoyo.

2. Eficacia
e Cumplimiento fisico de metas:
o Garantias: 77.95% (343 personas vs. meta 440).
o Capacitacion: 107.86% (755 personas vs. meta 700).
o Créditos con tasa diferenciada: 78.27% (1.650 operaciones vs. meta 2.108).
e Brechas criticas: Baja conversion FOGAS—crédito (43.41%), afectando el logro de
metas en garantias.
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Interpretacion: Se alcanzaron resultados importantes en capacitacion (sobrecumplimiento),
pero el acceso efectivo al crédito sigue limitado por procesos lentos y requisitos de los
fideicomisarios.

3. Economia

e Ingresos reales: ¢763,7 millones (64.08% de lo proyectado).

e Hecho relevante: Ley 10945 restringié el uso de rendimientos financieros, obligando a
ajustes presupuestarios (reduccién en renta de activos y compensacion con
recuperaciones y superavit).

e Impacto: Menor disponibilidad de ingresos afecto el ritmo de ejecucién y obligd a priorizar
gastos esenciales.

Interpretacion: Se aplicaron medidas correctivas oportunas para mantener la operacién, aunque
la dependencia de fuentes especificas (IMAS y recuperaciones) genera vulnerabilidad financiera.

4. Calidad
¢ Enfoque de género:
o Garantias: 66.47% mujeres (cumple meta 265%).
o Capacitacion: 81.71% mujeres.
o Diferencial de tasa: 63.33% (no cumple meta).
e Cartera de crédito: 66.08% operaciones de mujeres, pero solo 56.90% del saldo total
(menor monto promedio por operacién femenina).
e Seguimiento: 87% de emprendimientos activos; 98% cumplié plan de inversion.
Interpretacion: Alta calidad en acompanamiento y enfoque de género, aunque persiste brecha
en montos de financiamiento para mujeres.

5. Aporte a la situacion econémica, social y ambiental
¢ Impacto social: Inclusion financiera de mujeres en condicién de pobreza (mas del 65%
en la mayoria de productos).
e Impacto econdémico: Apoyo a emprendimientos productivos, con énfasis en
sostenibilidad y capacitacion.
e Impacto ambiental: Se identifican acciones en proyectos agroproductivos, aunque no se
reportan indicadores ambientales especificos.

6. Contribucién a planes nacionales y sectoriales
El programa se alinea con:
e Plan Nacional de Desarrollo: Inclusion financiera y equidad de género.
e Politica Social: Reduccion de pobreza mediante acceso a crédito y fortalecimiento de
capacidades.
¢ Objetivos sectoriales: Promocién de emprendimientos y desarrollo econémico local.

Conclusion: El desempefio institucional muestra avances significativos en eficiencia y enfoque
social, con retos en eficacia (baja conversidon de garantias a créditos), sostenibilidad financiera y
equidad en montos de financiamiento para mujeres. Se recomienda fortalecer alianzas, agilizar
procesos de fideicomisarios y ajustar criterios de elegibilidad para mejorar impacto.

j)  Cumplimiento de objetivos y metas de mediano y largo plazo considerando las
proyecciones plurianuales realizadas, el aporte del presupuesto institucional y de las
fuentes de recursos complementarias a la gestion institucional.

Proyecciones Plurianuales y Enfoque Estratégico
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El Fideicomiso BCR-IMAS-BANACIO/73-2002 cuenta con proyecciones para el periodo

2025-2028, enfocadas en:

e Atender las obligaciones contractuales del fideicomiso.

e Garantizar la sostenibilidad financiera mediante recuperacién de préstamos y uso del
Fondo Patrimonial de Garantia.

¢ Mantener la operacion del programa con enfoque en inclusion financiera y equidad de

género.
CUMPLIMIENTO DE METAS ANO 2025
Objetivo Meta Anual Avance %  Ejecucion % Ejecucion
Semestral Fisica Monetaria
Garantias otorgadas 440 343 personas 77.95% 80.73%
personas

Créditos con tasa 2108 1650 personas 78.27% 62.00%

diferenciada personas

Capacitacion y asistencia 700 755 personas 107.86% 34.71%

técnica personas

COMPARACION CON PROYECCIONES PLURIANUALES (INGRESOS Y GASTOS)

Clasificador Proyeccion 2025 E(j);;ucmn s % Ejecucion
Ingresos corrientes (IMAS) €400 millones €400 millones 100%
Ingresos de capital (recuperaciones) ©660.9 millones #351.1 millones 53.12%
Financiamiento (superavit) ©130.7 millones @ 12,6millones 9.64%
Total ingresos €1.191 millones ¢763,7 millones 64.12%
Clasificador Proyeccion 2025 Ejecucion afio 2025 % Ejecucion
Gasto corriente ©814.3 millones #511.6 millones 27.52%
Gasto de capital €12.9 millones 9,2 millones 71.32%
Transacciones financieras (amortizacion) ©364.5 millones ©209,.3 millones 57.42%
Total, gastos €1.191 millones €711,7 millones 59.75%

Aporte del Presupuesto Institucional y Recursos Complementarios

e IMAS: Principal fuente de financiamiento (400 millones), cubriendo el 75.42% de los
ingresos reales.

¢ Fondo Patrimonial de Garantia: Fuente clave para cubrir amortizaciones e intereses.

e Superavit especifico: Utilizado parcialmente (12,6 millones), con potencial para
reforzar la sostenibilidad.

Conclusion

El fideicomiso muestra un avance soélido en el cumplimiento de sus metas estratégicas de
mediano plazo, especialmente en garantias y créditos con enfoque de género. Sin embargo, se
identifican desafios en la ejecucion de ingresos de capital y financiamiento, asi como una mayor
inversion financiera de servicios de apoyo. La sostenibilidad a largo plazo dependera del
fortalecimiento de la recuperacién de préstamos, la eficiencia operativa y la continuidad del
aporte del IMAS.

7) EVALUACION PRESUPUESTARIA Y CUMPLIMIENTO DE METAS.

Conforme a los enunciados en las Normas Técnica de la Contraloria General de la Republica
4.5.6. Informacion sobre la evaluacion presupuestaria, se presentan los siguientes resultados
afio 2025:
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a) Instrumento o mecanismo que confirme la oficialidad de la informacién
El presente documento fue aprobado por el Comité Director del Fideicomiso Banco de Costa
Rica-IMAS-BANCIO/73-2002, mediante Acuerdo Firme Ne005-2025 en Acta 001-2026 celebrada
el 21 enero del afo 2026.

b) Informacion sobre la evaluacion presupuestaria y cumplimiento de metas
A continuacion, el andlisis de los siguientes aspectos:

a) Cumplimiento de los objetivos y metas de los programas presupuestarios en
funciéon de los indicadores establecidos

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: FID BCR-IMAS-BANACIO/73-2002

DESCRIPCION: Mejorar la calidad de vida de mujeres o familias empresarias en condicién de
pobreza, facilitando el acceso a recursos técnicos y financieros para crear, desarrollar y fortalecer
actividades productivas en forma individual o grupal, asi garantizar la consolidacion de su unidad
productiva, que les permita la competitividad, para la insercion en el mercado.

El PROGRAMA PRESUPUESTARIO FID BCR-IMAS-BANACIO/73-2002, que destina recursos
a cuatro productos:

1. Garantias FIDEIMAS: Facilita el acceso a préstamos reembolsables con respaldo de
garantias ante los intermediarios financieros, para que fortalezcan o consoliden una
actividad productiva, que les permita la generacion de ingresos.

2. Diferencial de latasa de interés FIDEIMAS: Facilita el acceso a préstamos reembolsables
con tasas de interés diferenciada en condiciones favorables que fortalecen la actividad
productiva.

3. Servicios de Apoyo FIDEIMAS: Brindan oportunidades a las personas o grupos que
requieren capacitacion, asistencia técnica y seguimiento para el fortalecimiento y
desarrollo de emprendimientos productivos.

4. Gasto operativo para la operacion de la prestacion de los servicios del Fideicomiso, que
incluye el gasto por comisién fiduciaria.

En este apartado se pretende dar a conocer los resultados del cumplimiento de objetivos y metas
de los programas presupuestarios asociados a las metas fisicas al 31 diciembre 2025.

Desde la perspectiva presupuestaria orientada a productos, la ejecucion acumulada al cierre
2025 alcanz6 un 59.73%, lo que representa una inversion efectiva de €$711,7 millones. Este
nivel de ejecucion refleja el resultado fisico-financiero de las acciones programadas en los
distintos productos del FIDEIMAS, en alineacion con los objetivos estratégicos establecidos para
el periodo.

TABLA 12: MONTO EJECUTADO SEGUN LOS OBJETIVOS PROPUESTOS EN EL PLAN

OPERATIVO
(EN COLONES Y VARIACIONES)
Producto Presupuesto Monto Monto Monto %
Ajustado Ejecutado Ejecutado Total Total
Anual | semestre Il semestre Ejecutado Ejecutado
Garantias 369,475,208.26 66,366,667.31 146,016,017.28 212,382,684.59 57.48%
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Producto Presupuesto Monto Monto Monto %
Ajustado Ejecutado Ejecutado Total Total
Anual | semestre Il semestre Ejecutado Ejecutado
Servicios de Apoyo 100,000,000.00 1,710,000.01 33,000,206.95 34,710,206.96 34.71%

Diferencial de la tasa de
interés

Gasto operativo para la
operacion de FIDEIMAS
Totales

95,956,875.22
626,240,318.04

1,191,672,401.52

30,372,401.93
194,783,192.34

293,232,261.59

29,124,485.52
210,416,580.07

418,557,289.83

59,496,887.45
405,199,772.41

711,789,551.42

62.00%

64.70%

59.73%

Fuente: Plan Operativo y la ejecucion presupuestaria

Ejecucion Presupuestaria por Productos — Al cierre aiio 2025

Desde un enfoque orientado a productos, la ejecucion presupuestaria acumulada al cierre del
afio 2025 alcanzo6 un 59.73%, con una inversion total de ¢711,7 millones sobre un presupuesto
anual ajustado de ¢1,191,6 millones.

El analisis por producto revela diferencias significativas en los niveles de ejecucion:

e (Gasto operativo para la operacion de FIDEIMAS presenté la mayor ejecucion en términos
absolutos, con ¢405,1 millones, equivalente al 64.70% de su presupuesto y incluye el
gasto por la comision fiduciaria.

e Subsidio por diferencial de la tasa de interés alcanzd una ejecucion del 62.00%, con una
inversion de ¢59,4 millones.

e Garantias se ejecutd ¢212,3 millones, lo que representa un 57.48% de su presupuesto
anual.

e Servicios de Apoyo mostré el menor nivel de ejecucion, con apenas €34.7 millones,
equivalente al 33.66%.

Este comportamiento refleja una mayor concentraciéon del gasto en productos directamente
vinculados a la operacion y al cumplimiento de compromisos financieros, mientras que otros
componentes presentan rezagos que podrian estar asociados a factores de conveniencia,
operativos o de planificacion.
En resumen, el avance financiero entre los distintos productos del FIDEIMAS, destacando:

e Gasto operativo con una ejecucion 64.70%

e Subsidio por diferencial de la tasa de interés un 62.00%.

e Garantias con un 57.48%.

e Servicios de Apoyo con una ejecucion minima del 33.66%

Es importante destacar que, en el caso del producto relacionado con la garantia, se espera una
ejecucion presupuestaria minima, dado que su activacion depende del incumplimiento de
pago por parte de las personas beneficiarias ante los fideicomisarios. Por tanto, una baja
ejecucion en esta partida no solo es esperada, sino que también es deseable, ya que refleja el
adecuado cumplimiento de los compromisos crediticios y una menor necesidad de activar el
respaldo del programa.

Por los consiguiente, si comparamos el gasto interanual segun programa presupuestario, de
Garantias que se muestran en la tabla siguiente, significa que el gasto por pago de los avales
fue inferior en un 26.03% respecto al afio anterior. Las personas morosas no honraron los
préstamos otorgados por los fideicomisarios garantizados a pesar de las acciones de
seguimiento conjuntas entre la Unidad Ejecutora y las entidades.
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TABLA 13: COMPARACION INTERANUAL DEL GASTO SEGUN PROGRAMA

PRESUPUESTARIO
(EN COLONES, MONTO)
Programa Ano 2024 Ano 2025 Variaciones

Monto ejecutado Monto ejecutado Absoluta Relativa
Garantias 287,110,374.32 212,382,684.59 -74,727,689.73 -26.03%
Servicios de Apoyo 58,527,499.97 34,710,206.96 -23,817,293.01 -40.69%
Diferencial de la tasa de 74,226,213.03 59,496,887.45 -14,729,325.58 -19.84%
interés
Gasto operativo para la 386,283,799.25 405,199,772.41 18,915,973.16 4.90%
operacion de FIDEIMAS
Totales 806,147,886.57 711,789,551.42 -94,358,335.15 -11.70%

Fuente: Plan Operativo, Informe 2025

Conclusiones del Analisis Interanual

v

v

Gasto operativo fue el producto con mayor crecimiento interanual, con un aumento
del 4.90%, reflejando una mayor inversién institucional en la gestién operativa del
fideicomiso.

Garantias present6 una reduccion significativa del 26.03%, lo que puede estar asociado
a una menor ejecucion de avales o a mejoras en el comportamiento de pago de las
personas beneficiarias.

Subsidio por diferencial de tasas tuvo una leve disminucion del 19.84%, manteniéndose
como un componente relevante del gasto.

Servicios de Apoyo presentd una disminucion del 40,69% en comparacién con el periodo
anterior. Esta reduccion se debid a la utilizacion de otros mecanismos para el
cumplimiento de las metas fisicas, lo que implicé que FIDEIMAS incurriera en un gasto

menor para alcanzar los objetivos establecidos.

Seguidamente se presenta los

resultados de ejecucién conforme a

los programas

presupuestarios, segun los objetivos y metas propuestas, al cierre del afio 2025.

Anadlisis de cumplimiento de metas con base en los datos al cierre afio 2025:

TABLA 14: CUMPLIMIENTO DE METAS ANO 2025
(% NUMERO DE PERSONAS)

. % Presupuesto Presupuesto . "
o Meta Personas Ejecutado . 0 . . % Ejecucion
Objetivo 2025 P —— Ejegl{clon % Mujeres h{leta (¢ Ejet_:utado (¢ Monetaria
Fisica millones) millones)

Atender el pago de las
garantias ante los 154 137 88.96% 67.88% 369,4 212,3 57.48%
fideicomisarios
Facilita el acceso a préstamos
reembolsables con respaldo 440 343 77.95% 66.47% 950,4 767,3 80.73%
de garantias
Brindar oportunidades con
capacitacion, asistencia 700 755 107.86% 81.71% 100,0 34,7 34.71%
técnica y seguimiento
Facilitar el acceso a
préstamos con beneficio de 2108 1650 78.27% 63.33% 95,9 59,4 62.00%

diferencial de tasa de interés

Observaciones Clave resultados

al cierre anual 2025
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1. Personas con Garantias Otorgadas

e La ejecucion financiera acumulada alcanzé el 80.73% de la meta anual y en la
cantidad de personas beneficiarias un 77.95%. Este indicador muestra una brecha
de 97 personas con FOGA emitida, pero al cierre del periodo no se logra la
formalizacion y aprobacion de los créditos.

e Durante el afio 2025, la tasa de conversion entre FOGAS emitidas y créditos
formalizados se ubicd en un nivel bajo, alcanzando unicamente el 43.41%. Esto
quiere decir que al cierre del periodo no se logra una conversion mayor para el
cumplimiento de la meta anual. Al analizar la conversion por sexo, se observa una
brecha significativa: las mujeres presentan una tasa de conversion del 39.96%,
mientras que los hombres alcanzan el 52.63%. Este comportamiento evidencia
una menor efectividad en la formalizacion de créditos para el segmento femenino.
Por otra parte, al revisar la distribucion de FOGAS emitidas, el 76.92%
corresponde a mujeres y el 23.08% a hombres, lo que indica que, aunque existe
una mayor proporcion de FOGAS emitidas a mujeres, su nivel de conversién es
inferior al de los hombres, lo que podria reflejar barreras adicionales en el proceso
de analisis y formalizacién para este grupo.

Al cierre periodo 2025 la gestién de la Unidad Ejecutora fue con 774 FOGAS (incluye 45 que
se concretaron en crédito en el afo 2025), de las cuales se concretaron 336 créditos, lo
que representa una tasa de conversion del 43.41%. Aunque la Unidad Ejecutora realiza
esfuerzos constantes en la promocion del programa y en la generacion de FOGAS, la
concrecion de los créditos depende exclusivamente de los FIDEICOMISARIOS, cuyos
tiempos de respuesta exceden los 60 dias, o que afecta el ritmo de ejecucion.

Factores que inciden en el incumplimiento de las metas de personas favorecidas con
garantias a los créditos:

Brecha en la formalizacion de créditos: Aunque se emitieron 774 FOGAS, unicamente
se concretaron 336 créditos, lo que representa una tasa de conversiéon del 43.41%. Esta
baja efectividad indica que una gran proporcion de las garantias otorgadas no se traduce
en créditos formalizados al cierre del periodo, afectando directamente el cumplimiento de
las metas.

Diferencias por género en la conversion: Se observa una brecha significativa entre
hombres y mujeres:

a. Mujeres: tasa de conversion del 39.96%

b. Hombres: tasa de conversion del 52.63%

c. A pesar de que el 76.92% de las FOGAS emitidas corresponde a mujeres, su
nivel de conversion es inferior, lo que sugiere la existencia de barreras
adicionales para el segmento femenino, posiblemente relacionadas con
requisitos, tiempos de respuesta, capacidad de pago, morosidad o condiciones de
los fideicomisarios.

Procesos lentos por parte de los fideicomisarios: La concrecion de los créditos
depende exclusivamente de los fideicomisarios, cuyos tiempos de respuesta exceden
los 60 dias, lo que ralentiza el ritmo de ejecucion y genera acumulacién de casos
pendientes.

Requisitos no completados por las personas beneficiarias: Personas con FOGA
emitida no lograron completar los requisitos ante los fideicomisarios, lo que
evidencia dificultades en el acompafamiento, asesoria o en la comprensién de los
procesos por parte de las personas beneficiarias.
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Vi.

Vii.

Condiciones socioeconémicas de los solicitantes: Las personas con FOGA, al
calificar en condicion de pobreza, limita su capacidad de pago y, por ende, su
elegibilidad para créditos. Aunque cumplen con los criterios para recibir la garantia, no
son candidatos viables para el crédito por falta de ingresos suficientes para cubrir las
obligaciones financieras.

Moras y obligaciones con otras entidades: Se identifican casos de personas
beneficiarias con morosidad o incumplimientos ante instituciones como la CCSS,
Hacienda u otras entidades financieras, lo que afecta su perfil crediticio y reduce la
posibilidad de formalizacion del crédito, incluso cuando cuentan con la posibilidad de la
garantia.

Limitaciones en la tasa de conversion acumulada: Aunque la ejecucidon econdémica
alcanzé el 80.73% vy la ejecucion de personas beneficiarias de un 77.95%, la baja
conversion entre FOGAS emitidas y créditos formalizados refleja que los esfuerzos de
promocién y generacion de FOGAS no se traducen proporcionalmente en resultados
finales.

Recomendaciones:

e Disminuir los tiempos de respuesta de los fideicomisarios en el analisis y formalizacion
de los créditos.

e Revision de la clasificacion de pobreza asignada a FIDEIMAS para el otorgamiento
de garantias, considerando la naturaleza diferenciada de los programas de subsidios.
La clasificacion actual (extrema y basica) podria no reflejar adecuadamente las
caracteristicas de los emprendimientos y las condiciones socioecondmicas de las
personas que buscan acceder a estas garantias. Ajustarla permitiria que el
fideicomiso cumpla mejor su propdsito: promover inclusién financiera y desarrollo
econémico para quienes mas lo necesitan.

e Seguir con la promocién de la capacitacién en acceso al crédito, para acompanar a
las mujeres en el acceso al crédito y haya claridad de los requisitos.

2. Capacitacion, Asistencia Técnicay Seguimiento

e Se reporta una ejecucion de un 118.71% al cierre del cuarto trimestre, con respecto
a la meta a ese periodo.

¢ Recomendacioén: Continuar con los apoyos a las personas con procesos de
acompafiamiento y continuar con las alianzas para estos procesos.

3. Créditos con Tasa de Interés Diferenciada

Se ha alcanzado un 78.27% de ejecucion en cantidad de operaciones, con una ejecucion
presupuestaria del 62%.

Aunque el numero de operaciones es alto, los montos promedio por crédito han sido
menores a lo proyectado.

Recomendacioén: Revisar los criterios de colocacion y fortalecer la promocion del
programa para mejorar tanto la cobertura como el impacto financiero.

Seguidamente se muestra un resumen de los recursos asignados, metas y ejecucion al cierre
del periodo 2025, segun indicadores establecidos en el Plan Operativo 2025:
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Indicador

TABLA 15:

Cantidad de personas o grupos
organizados con garantias otorgadas,
durante el periodo del beneficio.
Cantidad de personas o grupos
beneficiados con capacitacion, asistencia
técnica y seguimiento, durante el periodo

del beneficio.

Cantidad de personas o grupos
organizados con operaciones de créditos
tasa de interés diferenciada, durante el

afo del beneficio.
a)
b)

RESUMEN CUMPLIMIENTO DE METAS 2025

Meta Monto Personas Monto % ejecucion
Anual Asignado beneficiarias inversion presupuestaria
¢
440 950,431,455.34 343 a) 767,317,659.00 80.73%
700 100,000,000.00 755 b) 34,710,206.96 34.71%
2108  95,956,875.22 1650 59,496,887.45 62.00%

Incluye mujeres beneficiarias de proyecto grupal
Se logra favorece a mas personas, por las alianzas de facilitadores

%
ejecucion
metas
fisicas

77.95%

107.86%

78.27%

Con base en la informacién anterior se presenta el resumen analitico de los objetivos e
indicadores de gestion ano 2025:

TABLA 16: RESUMEN ANALITICO DE OBJETIVOS E INDICADORES Y EJECUCION DE

METAS

Objetivo

Meta Personas
2025

%
Ejecucion
Fisica

Presupuesto
Meta (¢
millones)

Ejecutado
Personas

Presupuesto

o .
R Ejecutado (¢ millones)

% Ejecucion
Monetaria

Atender el pago de las
garantias  ante los
fideicomisarios

154

137 88.96% 67.88% 369,4 212,3

57.48%

Facilita el acceso a
préstamos
reembolsables con
respaldo de garantias

440

343 77.95% 66.47% 950,4 767,3

80.73%

Brindar oportunidades
con capacitacion,
asistencia técnica y
seguimiento (incluye
mujeres
hechopormujeres)7

700

755 107.86% 82.38% 100,0 34,7

34.71%

Facilitar el acceso a
préstamos con beneficio
de diferencial de tasa de
interés

2108

1650 78.27% 63.33% 95,9 59,4

62.00%

Observaciones Clave:

1. Préstamos reembolsables con garantia: Excelente desempefio en la promocién del
programa con la emisiéon de 774 FOGAS, aunque Unicamente se concretaron 336 créditos
reembolsables que equivale a un 77.95% de la meta y presupuestaria un 80.73%.

Capacitacion y asistencia técnica: Excelente desempefio fisico (107.86%), se atendieron

755 personas, lo que refleja una accion proactiva de buscar patrocinadores de los
servicios de apoyo.

Créditos con tasa diferenciada: Ejecucion fisica aceptable (78.27%) y financiera

moderada (62.00%), pero la participacion de mujeres (63.33%) esta ligeramente por
debajo del umbral del 65%.

Cumplimiento segun Metas 2025 de atenciéon a mujeres
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Objetivo % Mujeres Atendidas Observacion

Garantia a Mujeres 66.47% Supera el minimo legal

del 65%
Créditos con tasa 63.33% Ligeramente por
diferenciada I debajo del umbral
Ca_pacnta_cnor'\ oy 82.38% Alta _ participacién
asistencia técnica femenina

Por otra parte, para alcanzar los resultados mencionados, la Unidad Ejecutora llevé a cabo
diversas acciones de promocion del programa. En primer lugar, se realizaron coordinaciones
con instituciones del sector, lo que permitié la organizacion de reuniones estratégicas. Estas
articulaciones entre entidades gubernamentales y autbnomas han sido clave para focalizar
eficazmente los recursos hacia el apoyo de mujeres y familias en situacion de pobreza.

@ Aliados Estratégicos
e IMAS, INAMU, INA, CATIE, Grupo Mutual, Fundecooperacion, PRONAMYPE, BNCR,
BPDC, Municipalidades, entre otros.
¢ Municipalidades de todo el pais y plataformas interinstitucionales como PLAMEC,
CEMCA y CIR Social.
Importancia: Estos aliados permiten:
e Identificar y referir personas beneficiarias.
e Brindar capacitacion y acompafiamiento técnico.
e Facilitar el acceso a crédito con condiciones favorables.
e Promover la inclusion financiera y el empoderamiento econdmico, especialmente de
mujeres.

En este contexto, FIDEIMAS ha desempefiado un papel activo participando en sesiones de
trabajo con instituciones del Estado, empresas autbnomas e incluso organismos internacionales,
con el objetivo de contribuir a la mejora de las condiciones socioecondmicas de la poblacién
beneficiaria. No obstante, se han presentado desafios estructurales que se describen a
continuacion:

Es importante senalar que, con la entrada en vigor de la clasificaciéon de pobreza del SINIRUBE
en el ano 2022, se ha observado una reduccion en la colocacién de garantias. Esto se debe a
que el sistema clasifica la pobreza principalmente con base en los ingresos, mientras que, para
acceder a un crédito, las personas deben demostrar ante los fideicomisarios capacidad de pago
derivada de sus actividades productivas.

En este contexto, los fideicomisarios aplican criterios financieros que consideran un ingreso
minimo de ¢300.000, conforme a la Ley de Usura, como umbral para validar la viabilidad del
flujo de caja. Esta situacién genera una contradiccion estructural porque muchas personas en
condicion de pobreza, aunque calificadas por SINIRUBE, no logran demostrar ingresos
suficientes para cumplir con los requisitos financieros exigidos, lo que las excluye del acceso al
programa.

Adicionalmente, la existencia de antecedentes de morosidad en el sistema financiero representa
otra barrera de entrada. Como resultado, la combinacion de la clasificacion de pobreza por
ingresos y los criterios de riesgo crediticio han limitado significativamente el nUumero de personas
beneficiarias y ha reducido los montos colocados en el programa de garantias.
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4. Recomendaciones para Mejorar el Acceso al Crédito

e Fortalecer las capacidades técnicas y financieras de las mujeres emprendedoras.

e Implementar mecanismos de evaluacion diferenciada de las solicitudes de crédito con
enfoque de género.

o Establecer alianzas estratégicas con las instituciones publicas y organizacidén de microcrédito
que cuenten con programas que promuevan la inclusién financiera.

o Definir metas especificas de inclusion de mujeres en el acceso al crédito en programas de
los aliados.

e Capacitar a los fideicomisarios en perspectiva de género y atencién inclusiva

e Promover estrategias con el IMAS a nivel regional para crear un flujo estandarizado para que,
una vez otorgado el recurso no reembolsable, se evalue la posibilidad de crédito. Incluir
criterios como historial del beneficiario, viabilidad del emprendimiento y capacidad de pago.
Reuniones periddicas (virtuales o presenciales) para compartir avances, casos exitosos y
obstaculos.

CONCLUSIONES ACCESO AL CREDITO:

Con base en la Ley 7769 y su reforma, asi como en la Ley 8184/10109 que autoriza la creacién
de FIDEIMAS, se establece un marco legal orientado a promover la equidad de género
mediante acciones afirmativas dirigidas a mujeres en condicién de pobreza. A continuacion, se
presentd un analisis estructurado:

Acciones Afirmativas en el Cumplimiento de la Ley de FIDEIMAS

Acciones Afirmativas Implementadas

e Enfoque prioritario en mujeres: El Plan Operativo 2025 establece que al menos el 65%
de las personas beneficiarias deben ser mujeres.

e Condiciones diferenciadas de acceso: Se otorgan créditos con tasas subsidiadas,
garantias y asistencia técnica y capacitacién de acceso al crédito especialmente dirigidas
a mujeres emprendedoras.

e Capacitacion y acompafiamiento: Se promueven procesos de formacion técnica y
empresarial con enfoque de género, como el programa Hecho por Mujeres.

¢ Inclusion financiera: Se facilita el acceso a recursos para mujeres excluidas del sistema
financiero tradicional, con microcréditos.

Oportunidades de Mejora para una estrategia

1. Revision de los parametros de pobreza asignado a FIDEIMAS.
. Mejorar los tiempos de respuesta de los fideicomisarios.

3. Revisidon de criterios de asignaciéon de montos para garantizar equidad en el acceso a
recursos financieros.

4. Fortalecimiento del acompafiamiento post-crédito, especialmente en gestion financiera y
comercializacion.

5. Ampliacion de alianzas institucionales para facilitar acceso a mercados, tecnologia vy
redes de apoyo.

6. Monitoreo con enfoque de género mas robusto, que permita evaluar impacto diferenciado
y ajustar estrategias.

7. Posibilidad de atencion a mujeres en condicion de vulnerables segin SINIRUBE
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Seguidamente se presentan las acciones de FIDEIMAS en:

SEGUIMIENTO AL EMPRENDIMIENTO DE LAS PERSONAS EN LA CARTERA DE

CREDITO

Como parte de las acciones estratégicas de FIDEIMAS y en cumplimiento de su mandato legal,
se han desarrollado labores de seguimiento a las personas beneficiarias, de forma presencial a
través de las personas promotoras socioempresariales de cada ARDS.

La Unidad Ejecutora a lo largo de los ultimos afios, ha venido implementando la estrategia de
“Plan de Mejora al Emprendimiento (PME)” que tiene como objetivo brindar acompafiamiento y
busca fortalecer las capacidades de personas emprendedoras mediante asesorias, formacion,
acceso a recursos y seguimiento personalizado. Su objetivo final es mejorar la sostenibilidad y
el impacto de los emprendimientos.

Al 31 de diciembre del 2025 se
atendieron 225 personas beneficiarias
en forma presencial y a través de las
personas promotoras socio-
empresariales de cada ARDS, Estas
acciones forman parte del seguimiento
para conocer la evolucion de los
negocios Yy los beneficios obtenidos por
la poblacion visitada.

PME 31 DE DICIEMBRE DEL 2025

Distribucion de los seguimientos realizados Del

total de seguimientos efectuados en los diferentes

cantones del pais: El 71% se dirigi6 a mujeres y el 19% a hombres. Se registré un caso
grupal en el cantén de San Carlos, conformado por 4 mujeres y 4 hombres.

El 84% de las personas entrevistadas indicaron que realizan sus actividades
productivas desde su casa de habitacién. Ademas, el 66% de ellas son jefas de hogar.
Esta modalidad representa un ahorro financiero significativo al eliminar el gasto en
alquiler de locales comerciales.

Desde una perspectiva integral, trabajar desde el hogar permite a las personas
beneficiarias atender con mayor facilidad sus responsabilidades empresariales, las
tareas domésticas y el cuidado de sus hijos e hijas, entre otras obligaciones. Esta
flexibilidad contribuye a mejorar el equilibrio entre la vida laboral y personal,
especialmente en hogares liderados por mujeres.

El 98% de las personas beneficiarias cumplieron con el plan de inversiéon establecido.
En el 2% restante (equivalente a cuatro casos), un caso indico que vendid parte de la
maquinaria, y el resto de los casos no fue posible del todo verificar el cumplimiento, ya
que al momento de la evaluacion no se contaba con evidencia de la actividad
productiva,

Abandono de la actividad productiva:

El 13% de las personas beneficiarias dejaron de desarrollar la actividad productiva (28 casos,
+65% mujeres). Las principales razones identificadas fueron:
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e Impactos prolongados de la pandemia, que dificultaron Ia
recuperacion de los negocios.

e Problemas de salud que limitaron la capacidad de trabajo.

o Falta de capital de trabajo para continuar con la actividad.

e | nsercion en empleos fijos, lo que llevd al abandono de la iniciativa
productiva.

e Dificultades en Ila disponibilidad de pasto para los animales,
especialmente en proyectos ganaderos.

e Pérdida de cosechas por factores climaticos o ambientales. . Por motivos
de que ingreso a estudiar.

e Un caso especifico reportd la pérdida total de su vivienda debido a una
inundacion, lo que también implico la pérdida del equipo adquirido
mediante el financiamiento.

Del total de casos analizados, se observa que el 87% (equivalente a 197 personas) cuenta con
su actividad productiva en marcha y en funcionamiento, lo cual evidencia un alto nivel de
dinamismo economico entre las personas beneficiarias.

En cuanto a la proteccién social y aseguramiento, se destaca que al menos un 9% de los casos
manifiestan contar con seguro del Instituto Nacional de Seguros (INS) o con una pdliza como
trabajador independiente, lo que representa un avance en términos de seguridad laboral.
Respecto a la formalizacion tributaria, un 32% de las personas beneficiarias se encuentran
registrados ante la Direccion General de Tributacién, ya sea bajo el régimen simplificado o el
régimen tradicional, lo que les permite operar legalmente en el mercado.

Finalmente, se identificd que un 27% de los casos estan registrados como Pequefas y Medianas
Empresas (Pyme) o Pequenas y Medianas Productoras Agropecuarias (Pimpa), lo que les
habilita para acceder a los beneficios financieros y no financieros ofrecidos por el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC) y/o el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG),
segun la naturaleza de su actividad productiva y con una representaciéon de la mujer de un 76%.
Por otra parte, como parte del seguimiento, se realiza un analisis de Verificacién del Subsidio
de Tasa de Interés

En el 73% de los casos verificados, se logré confirmar que las personas beneficiarias
efectivamente reciben el subsidio de tasa de interés. Esta verificacién se realizé mediante
calculos promedio, utilizando diversos medios de comprobacion, entre ellos:

e Comprobantes de pago emitidos por las personas beneficiarias.

o Estados de cuenta que reflejan deducciones automaticas.

e Comprobantes enviados por las personas beneficiarias a través de sus plataformas

digitales, donde se podia verificar el monto de la cuota pagada.
e Cartera de créditos activos del Fideimas.
e Cuadro de Excel utilizado para el calculo promedio.

Observaciones sobre los Operadores Financieros

En el caso de Banco Popular no se aplica el subsidio de tasa de interés. Sin embargo, el Banco
Popular ofrece a la poblacion beneficiaria una tasa de interés equivalente a la tasa basica, lo
cual representa una condicion favorable.

Casos No Verificados

El 27% restante corresponde a situaciones en las que no fue posible calcular la aplicacion del
subsidio, debido a las siguientes razones:
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e El crédito ya habia sido cancelado meses atras.

e Existian atrasos en la operacién crediticia.

e Las personas beneficiarias no contaban con los recibos al momento de la entrevista.

e Los pagos se realizaban mediante BN Servicio o Sinpe Movil, sin acceso al desglose de
intereses ni a la tasa aplicada.

e Los recibos de Fundecooperacion no contenian informacién suficiente para realizar el
calculo.

e Las personas beneficiarias no tenian los medios ni el tiempo para consultar directamente
en la entidad financiera.

Acciones de capacitacion, asistencia técnica, espacios de comercializacion,

digitalizacion, que favorece a las personas , en el desarrollo de los negocios

Por otro lado, un grupo de 143 personas (62.94% mujeres) concluyeron el proceso
de asistencia técnica y acompanamiento empresarial especializada, lo cual representa un apoyo
estratégico para mejorar la gestion de sus emprendimientos, optimizar procesos productivos y
fortalecer la toma de decisiones. Esta accién la desarrollan aliados estratégicos como son las
universidades publicas y colegios universitarios por medio de la venta por servicios. Se espera
para el afo 2026, favorecer a mas personas con este proceso que contribuye a mitigar el riesgo
de ejecucion de garantias.

Implementacion del apoyo del Programa FODEMIPYMES del Banco Popular

Proceso de asistencia técnica y acompafiamiento empresarial brindado a 14 emprendedores,
en el marco del programa FODEMIPYMES, ejecutado por FIDEIMAS y ABBQ Consultores. El
objetivo fue fortalecer sus capacidades empresariales mediante diagnésticos personalizados,
planes de accion estratégicos y seguimiento técnico en areas clave del negocio.

Objetivos del Programa
e Diagnosticar el estado actual de cada emprendimiento.
e Disefar e implementar planes de accién personalizados.
e Fortalecer capacidades en finanzas, mercadeo, operaciones y organizacion.
e Promover la sostenibilidad y crecimiento de los negocios.

Perfil de la Poblacién Atendida

e Total de personas beneficiarias: 14 (12 mujeres, 2 - # ABBQ

: Marco Alej; Quesada Vargas

hombres). Restaurante de Comida Japonesa

e Ubicacion: San Carlos, Limén, San José, Guanacaste,
Pérez Zeleddn, Heredia y Cartago.

e Escolaridad: Desde primaria incompleta hasta
estudios universitarios completos.

e Sectores: Comercio, servicios, industria, artesania.

e Antigledad de negocios: Desde menos de 2 afios
hasta mas de 12 afios.

e Ingresos: 42% perciben menos de @250.000
mensuales.

Implementacion de la Estrategia “Educacion Financiera con Acceso al Crédito”
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Durante el periodo reportado, se puso en marcha la estrategia Educacion Financiera con Acceso
al Crédito, la cual consiste en brindar capacitaciones y acompafamiento técnico previo a la
presentacion de solicitudes de crédito ante los fideicomisarios. Esta iniciativa ha demostrado ser
un factor clave para mejorar la efectividad del proceso crediticio.

BITACORA
QUE GARANTIZA LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS EN CAPACITACION Y

Un total de 184 personas (80.4% son mujeres) finalizaron te e et e
proceso, en las que se abordaron temas como educacion ks
financiera, formulacion de planes de negocio y requisitos W5 9
especificos del programa. La preparacion previa ha permitido a i o sy, o e i POEMAS
los participantes presentar solicitudes mas sélidas y alineadas - P
con los criterios de evaluacion de los fideicomisarios. Estos Hoscso s Bha —
aliados recibieron capacitacién del BN previo el inicio de las | R~ T, \,'J
capacitaciones. <00,

f"q t Capacitacién
Se proyecta con este proceso un alcance de 300 personas S | Acossoai crédio

completen el proceso de capacitacion, fortaleciendo asi sus

posibilidades de acceso al financiamiento.

Mas de 691 personas referidas por las instancias como el IMAS es la demanda existente para
el proceso.

Este tipo de formacion permite a las personas solicitantes enfrentar el proceso con mayor
preparacion y confianza, aumentando sus probabilidades de aprobacion.

Para el desarrollo de este programa de capacitacion se tiene disponible a 5 proveedores para la
atencion de la poblacién objetivo.

También aport6 valor a esta estrategia, la incorporacién de medios digitales, como la aplicacion
movil ‘MITO’ gratuita, ofrecida por el Banco Nacional (BN) para poblaciones vulnerables. Durante
los primeros 9 meses del afo se tuvo un alcance de 271 personas (85.24 mujeres). Esta
herramienta permite a las personas registrar desde sus celulares los ingresos y gastos de sus
negocios, facilitando asi una mejor administracion financiera. Ademas, contribuye a documentar
de manera organizada la informacién econdmica, lo que fortalece el acceso al crédito, la toma
de decisiones y la sostenibilidad de los emprendimientos.

Asimismo, 181 personas (95.02% mujeres) participaron en ferias de comercializacion,
espacios que no solo permiten la venta directa de productos, sino que también fomentan el
networking, la visibilidad de los emprendimientos y el fortalecimiento de habilidades comerciales.
Estas actividades son fundamentales para dinamizar los negocios y generar ingresos
sostenibles.

Estas acciones de acompanamiento no solo responden al mandato legal de FIDEIMAS, sino que
también constituyen una estrategia integral para garantizar la inclusion financiera con equidad
de género, reducir brechas estructurales y empoderar a las mujeres como agentes de cambio
en sus comunidades.

Reactivacion del vinculo entre personas emprendedoras y las Tiendas Libres Duty Free
del IMAS
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Se impulsé la reactivacion de la relacion comercial entre personas emprendedoras y las Tiendas
Libres Duty Free del IMAS, con el propésito de generar nuevas oportunidades de
comercializacion para productos nacionales en los aeropuertos internacionales del pais.

En colaboracion con el Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), se llevo a cabo un encuentro de producto y marca en
el auditorio de dicha institucién, con el objetivo de identificar
nuevos productos con potencial para ser comercializados en
las tiendas libres de impuestos ubicadas en los aeropuertos.
El evento contd con la participacion de 33 personas, (84.84%
mujeres) los cuales presentaron sus mejores productos ante
representantes de Empresas Comerciales, incluyendo a la
Jefa de Mercadeo y Ventas y la Coordinadora de Categoria.
Esta actividad tuvo como propdsito principal explorar

oportunidades de inclusion de productos nacionales en las 2u1bme DUEE
tiendas Duty Free del IMAS, ubicadas en los aeropuertos

internacionales Juan Santamaria y Daniel Oduber Quiros.

TU PRODUCTO PUEDE

LLEGAR

Participa en nuestra exposicién y
presenta tu marca.

iUna oportunidad para hacer crecer
tu negocio a nivel internacional!

Fecha: Miercoles 28 de mayo
Hora: 8:30am
M Lugar: Auditorio, Oficinas Centrales
by del IMAS.
#* Confirme asistencia en el siguiente
link

+info 8936-7651

Reconocimiento de la Necesidad de un Enfoque Integral Mas Alla del Crédito

FIDEIMAS, en conjunto con el Banco Nacional (BN), reconoce que el éxito y la sostenibilidad de
los emprendimientos no dependen Uunicamente del acceso al financiamiento. Tanto el
fideicomiso como la legislacion que lo respalda subrayan la importancia de un enfoque integral
que incluya capacitacion, asistencia técnica y acceso a mercados, especialmente para personas
en condicion de pobreza o con acceso limitado a recursos y conocimientos.

Como parte de este compromiso, a finales de junio se llevo a
cabo la feria “BN Lo Nuestro”, un espacio impulsado por el
Banco Nacional que permitid visibilizar y comercializar los
productos de mas de 30 mujeres emprendedoras apoyadas
por FIDEIMAS. También el respaldo de otros aliados
estratégicos como el IMAS, que facilitd el uso del auditorio
institucional, asi como del Poder Judicial y otras instituciones,
quienes contribuyeron a generar oportunidades reales de
exposicion y venta para las participantes.

Este tipo de iniciativas refuerzan el valor del acompafamiento integral como herramienta clave
para el empoderamiento econdmico de las mujeres y el fortalecimiento de sus unidades
productivas.

INGRESO DE MUJERES EN HECHOPORMUJERES.CR

Dentro de las acciones de acceso desarrolladas para este 2025, en la
plataforma de comercio electrénico hechopormujeres.cr, se tuvo como meta
el ingreso de 20 mujeres vy el resultado fue de 16 mujeres que se suman al
uso de la plataforma.
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Otras coordinaciones con ONUMUJERES-INA-INAMU-UTN-BNCR, un total de 126 personas
favorecidas con capacitacion empresarial.

En resumen, la importancia que FIDEIMAS le da al acompafamiento a las personas
emprendedoras en pobreza, particularmente a las mujeres, es central en su modelo de
intervencion. Se basa en la comprension de que el financiamiento por si solo no es suficiente
para generar un cambio duradero, y que se requiere un apoyo integral que abarque desde la
capacitacion hasta la comercializacion, con un enfoque especial en la autonomia econémica de
las mujeres.

DESEMPENO DE LOS FIDEICOMISARIOS Y EL SEGUIMIENTO AL FINANCIAMIENTO

El seguimiento al fideicomisario tiene como objetivo principal supervisar y dar continuidad a las
operaciones de crédito que han sido otorgadas con garantias respaldadas por FIDEIMAS. Esta
labor es fundamental para asegurar la sostenibilidad del financiamiento, ya que permite
identificar de manera oportuna a las personas beneficiarias que presentan atrasos en sus pagos.
A través de este seguimiento, se busca prevenir situaciones de incobrabilidad mediante la
implementacién de estrategias de recuperacién, como la negociacién de acuerdos de pago
adaptados a la capacidad financiera de cada persona beneficiaria. Al 31 de diciembre 2025 los
Fideicomisarios formalizaron 16 ampliaciones de plazo y 32 negociaciones de pago fueron para
mujeres. De esta forma, FIDEIMAS promueve la responsabilidad crediticia y se protege el
patrimonio del fideicomiso, garantizando que los recursos continuen cumpliendo su propésito
social y econémico.

La cartera de crédito reportada por los Fideicomisarios al ultimo corte (31 diciembre 2025)
incluye un total de 1.805 operaciones de personas deudoras, de las cuales 1.168 operaciones
son de mujeres, 634 de hombres y 3 proyectos grupales conformados por 24 mujeres y 6
hombres.

El saldo de la cartera de crédito es de ¢2,170,830,407.53, avalado por ¢ 2,129,852,531.72, lo
que representa aproximadamente el 98.11%. El fideicomisario con mayor representacion es el
Banco Nacional de Costa Rica con una participacion de un 38.72%.

Analisis con Enfoque de Género

1. Situacion Actual

e Participacion femenina en nimero de operaciones: 1.168 de 1857 — 64.71%
Participacion femenina en saldo de cartera: ¢1,187,797,774.68 de €2,170,830,407.53
— 55.81%

e Meta FIDEIMAS: 65% de participacion femenina en el saldo total

[ ]
2. Brecha ldentificada

e Aunque las mujeres ya representan casi el 65.43% de las operaciones, su participacion
en el saldo total es casi 10 puntos porcentuales por debajo de la meta.
Esto se debe a que elsaldo promedio por operacion femenina (€1,037,334.58 )es
significativamente menor que el masculino (¢1,439,526.39), una diferencia del 38.77%.

3. Implicaciones
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e El enfoque de género no solo debe considerar el nimero de operaciones, sino también
el monto de financiamiento otorgado.
e La menor cuantia por operacion podria estar relacionada con:
e Tipos de actividades econdmicas financiadas por mujeres.
e Restricciones en acceso a garantias o historial crediticio.
e Sesgos Fideicomisarios en la evaluacién de riesgo.

Por otra parte, analizaremos la cartera de crédito por:
Analisis por Nivel de Riesgo

Para el analisis de la morosidad en microcréditos otorgados a personas en situacién de pobreza,
se considera tanto los niveles de riesgo definidos por la SUGEF (Superintendencia General de
Entidades Financieras) como los factores socioeconémicos que afectan la capacidad de pago
de las personas beneficiarias de las garantias.

La SUGEF clasifica los créditos en diferentes categorias de riesgo (A, B, C, D y E), basadas en
el comportamiento de pago del deudor:

Nivel 1: Categoria A: Créditos al dia o con atrasos menores a 30 dias.
Nivel 2: Categoria B: Atrasos entre 31 y 60 dias.

Nivel 3: Categoria C: Atrasos entre 61 y 90 dias.

Nivel 4 Categoria D: Atrasos entre 91 y 120 dias.

Nivel 5 Categoria E: Atrasos mayores a 120 dias

Nivel 6 Categoria F: Atrasos mayor a 180 dias

Segun los saldos de cartera, la mayoria de las operaciones (86.31%) se encuentran en el Nivel
1, lo que indica una cartera mayoritariamente sana. Sin embargo, un 8.02% del saldo principal
esta concentrado en niveles de morosidad superior a 60 dias, lo que representa un riesgo
creciente en las posibles ejecuciones de garantias.

Este informe presenta un analisis de la morosidad de microcréditos segun los niveles de riesgo
establecidos por la SUGEF, incorporando un enfoque de género. La mayoria de las operaciones
se concentran en el Nivel 1 (al dia o0 con morosidad menor a 30 dias), sin embargo, existen saldos
significativos en niveles de mayor riesgo.

La gestion de cobro de FIDEIMAS tiene como objetivo garantizar la sostenibilidad del fideicomiso
mediante el seguimiento a las personas beneficiarias con créditos activos, prevenir la morosidad
y evitar la ejecucién de garantias; estas labores se realizan de manera coordinada con los
fideicomisarios. La labor ha sido efectiva en contener la morosidad y proteger el patrimonio del
fideicomiso. Los resultados destacados en la gestidn fueron:
e Se logré una tasa de atencion del 61.39%, lo que favorecié bajar el monto ejecutado por
garantias, segun el analisis interanual.
e Se ha alcanzado una tasa de cumplimiento de acuerdos del 68.75%. Demostrando un
buen compromiso por parte de las personas beneficiarias
e Se logré una tasa de contacto efectivo del 74.33%. Resultado que indica que
aproximadamente 3 de cada 4 intentos fueron exitosos
e Se logré que 16 operaciones atendieran la morosidad con ampliacién de plazo y pusieron
las deudas al dia los préstamos.
e Y ademas se firmaron 8 acuerdos de pago tras visitas de campo.
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Para el periodo 2025 se ha registrado una disminucion en la tasa de morosidad. El 2024 finalizé
con una tasa del 17.6. Para este cierre del 2025 esta tasa disminuy6 a 16%. Esta disminucién se
vio reflejada principalmente en las areas regionales de Alajuela, Heredia, Huetar Norte y
Suroeste.

Con el propésito de generar una cultura y de implementar una conducta de acercamiento de las
personas beneficiarias con sus entes acreedores, se ha ido aconsejando integralmente el
acercamiento cuando se tenga alguna situacion especial que requiera de un arreglo o solitud de
prérroga. Donde la persona beneficiara se sienta cada vez mas confiada en exponer su situaciéon
0 carencias para evitar alguna situacion de riesgo de ejecucion. Esto se evidencia al conversar
con fideicomisarios donde se nos deja saber que por iniciativa del beneficiario se acercé a ellos
para exponer su

caso.

Analisis de Morosidad de Microcréditos con Enfoque de Género

El analisis de género muestra que los hombres tienen una distribucion mas alta en los niveles
bajos de morosidad, lo que sugiere un mejor comportamiento de pago en comparacién con las
mujeres, sin embrago, las mujeres tienen un volumen mas alto de crédito que los hombres.

Enfoque de género considerando los montos promedio de crédito ejecutados:

Datos Analizado segun la informacion anterior:

Gé Promedio Crédito P dio | limient % Incumplimiento
énero Otorgado romedio Incumplimiento Relativo

Mujeres 2,083,883.16 1,380,778.88 66.26%

Hombres 2,594,896.55 1,908,414.73 73.54%

Las mujeres presentan una menor tasa de incumplimiento relativa (66.26%) en
comparacion con los hombres (73.54%), lo que indica que, en términos proporcionales al monto
de crédito recibido, las mujeres son mejores pagadoras.

Posibles factores de incumplimiento en microcréditos en poblacion objetivo del
FIDEIMAS:
Basado en estudios y experiencia, los siguientes factores suelen estar asociados al
incumplimiento:
1. Ingresos inestables o informales: Muchas personas en pobreza trabajan en el sector
informal, con ingresos variables y sin proteccién social.
2. Falta de educacién financiera: Dificultades para planificar pagos, entender tasas de
interés o priorizar obligaciones.
3. Eventos inesperados: Enfermedades, desastres naturales, gastos familiares urgentes.
4. Sobreendeudamiento: Acceso simultaneo a multiples fuentes de crédito sin evaluacién
adecuada de capacidad de pago.
5. Falta de acompanamiento técnico: Personas microempresarios que no aceptan o
reciben asesoria para mejorar su productividad o gestién financiera.
6. Condiciones de crédito poco flexibles: Plazos, tasas o esquemas de pago que no se
ajustan a la realidad del flujo de caja del negocio.
7. Baja diversificacion de ingresos: Dependencia de una sola actividad econdmica
vulnerable a choques externos.
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Para mitigar el riesgo de ejecucién de avales la Unidad Ejecutora ha implementado acciones en
conjunto con los fideicomisarios en tres niveles: preventivo, correctivo y estructural.

1. Acciones preventivas

Estas buscan evitar que las personas beneficiarias lleguen a niveles de morosidad criticos:

e Evaluacioén rigurosa de capacidad de pago: Analisis crediticios a la realidad del sector
informal con el Banco Nacional y Fundecooperacion.

e Educacion financiera obligatoria: Talleres de capacitacion de educacion financiera con
acceso al crédito.

e Disefio de productos flexibles: Los Bancos establecen cuotas ajustadas a flujos de
ingreso estacionales o variables.

e Seguimiento personalizado: Visitas o llamadas periddicas para detectar sehales
tempranas de incumplimiento.

2. Acciones correctivas
Aplicables cuando ya existe morosidad, pero aun se puede evitar la ejecucion:

¢ Reestructuracion de deuda: Extension de plazos o ajustes temporales en cuotas.

¢ Planes de pago escalonados: Para quienes pueden pagar parcialmente.

e Alertas tempranas automatizadas: Para activar protocolos de intervencion antes de los
75 dias.

3. Acciones estructurales

Coordinacion con instituciones publicas:
e Alianzas con Unidades Locales del IMAS- programas sociales: Vincular microcréditos
con transferencias condicionadas o subsidios.
e Fondos de garantia aliados a FIDEIMAS: Que cubran parcialmente el riesgo y se
brinden coberturas con otros fondos de garantias (FODEMIPYMES).
¢ Digitalizacion de pagos y seguimiento: Para facilitar el cumplimiento y monitoreo.

DESEMPENO DE LOS FIDEICOMISARIOS EN LA COLOCACION DE CREDITO CON

GARANTIA FIDEIMAS:

Durante el afo 2025 los fideicomisarios lograron colocar 336 soluciones de crédito (343
personas). A continuacion, se presenta la distribucién y comparacion interanual:

TABLA 17: NIVEL DE COLOCACION DE CREDITOS POR FIDEICOMISARIO
(EN NUMERO DE CREDITOS)

FIDEICOMISARIO GARANTIZADO Ao Ano Ano Ano variacion variacion

2022 2023 2024 2025 absoluta relativa
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA (BNCR) 256 154 104 134 30 28.85%
BANCO POPULAR (BPDC) 89 46 32 36 4 12.50%
FID. 02-99 PRONAMYPE/MTSS/BPDC 114 65 73 55 -18 -24.66%
FUNDEBASE 0 0 1 0 -1 -100.00%
FUNDECOOPERACION 109 88 79 111 32 40.51%
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FIDEICOMISARIO GARANTIZADO Ao Ano Ano Ao variacion variacion
2022 2023 2024 2025 absoluta relativa

Totales 568 353 289 336 47 16.26%

Anadlisis Clave: La Unidad Ejecutora hace un analisis, haciendo la pregunta

¢ Qué esta pasado con la colocacion?:

+ Rebote en 2025:
El total sube de 289 (2024) a 336 (2025): +47, +16.26%. Aun asi, seguimos -40.8%
debajo de 2022 (568).

+ Motores del crecimiento 2025:
FUNDECOOPERACION: +32 (+40.51% vs 2024).
BNCR: +30 (+28.85% vs 2024).untas explican ~131% del aumento (compensan las
caidas en otras entidades).

+ Entidades con caida 2025:
PRONAMYPE/MTSS/BPDC: -18 (-24.66%).
FUNDEBASE: -1 (-100%; vuelve a 0).

« Dependencia (concentracién) 2025:
Participaciones: BNCR 39.9%, FUNDECOOP 33.0%, PRONAMYPE 16.4%, BPDC
10.7%, FUNDEBASE 0%.
HHI 2025 = 3,063 — alta concentracion (alto riesgo de dependencia en 2 actores
principales).

+ Morosidad de las personas con otras entidades:
Los fideicomisarios por normativa interna no continden con el tramite de las FOGAS.

Medidas mitigadoras implementadas en afio 2025:
Implementacion de la Estrategia CEAG en el Segundo Trimestre

Durante el segundo trimestre, se implementd en conjunto con el Banco Nacional (BN) la
estrategia denominada Unidad Centralizada de Apoyo Gubernamental (CEAG). Esta iniciativa
establece una ventanilla unica de atencion para las personas usuarias, gestionada por un equipo
especializado de ejecutivos que realiza un seguimiento permanente de la trazabilidad de las
FOGAS, con reportes semanales de avance.

La estrategia fue puesta a prueba mediante un plan piloto, en el cual se analiz6 la tasa de rechazo
de solicitudes. Este analisis evidencid la necesidad de realizar ajustes en el abordaje de las
personas usuarias por parte del personal ejecutivo de crédito. Como resultado, el BN incorporo
en su proceso de analisis considerando la posibilidad de considerar atestados mediante una
entrevista, lo que permitié a los ejecutivos evaluar de forma mas precisa la capacidad de pago
de las personas solicitantes. Esta mejora se tradujo en un aumento en el nimero de solicitudes
aprobadas.

Adicionalmente, la Unidad Ejecutora implementé un componente de capacitaciéon en educacion
financiera, orientado a facilitar el acceso al crédito. Esta formacion permitié a las mujeres
participantes documentar adecuadamente sus solicitudes ante el BNCR, lo que contribuy6 a
mejorar la tasa de aprobacion y acceso al financiamiento.

El BNCR mostré un crecimiento sdlido y sostenido en su participacion dentro del programa
FIDEIMAS en comparado con la colocacién que se realizaba en las diferentes oficinas del banco.
Aunque no fue el fideicomisario con mayor crecimiento porcentual, su volumen absoluto de
colocaciones lo posiciona como uno de los actores mas relevantes del sistema.
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ElI BNCR esta claro con este comportamiento y sugiere una mayor capacidad operativa, mejor
cobertura territorial o mayor eficiencia en la gestiéon de solicitudes.

A continuacion, informacion de las personas atenidas:

ESTADOS DE LA ESTRATEGIA BNCR UNIDAD CENTRALIZADA
DE APOYO GUBERNAMENTAL (CEAG) AL 31DICIEMBRE DEL 2025

DEL 2025

Aprobado 105 31.44%
Resolucion 4 1.20%
Andlisis 9 2.69%
Devuelto 56 16.77%
Espera de Contacto 3 0.90%
En espera informacién capacidad de 6 1.80%
pago

Rechazados 151 45.21%

. 334

Desglose por motivos de devoluciéon y Rechazo

| Ausente a cita ‘ | E—
Falta informacion ‘ , ‘ 13% Capacidad de pago 65 | 44%
financiera CIC SUGEF 12 | 8%

Falta informacién ‘ 14 ‘ 259% codificacion interna BNCR

técnica por mal comportamiento 8 5%

No comunicacion | 29 | 52% de pago
Solicitud del cliente 19 | 13%
Mancha en protectora 36 | 24%
CCSS o Hacienda 11 | 7%
Total,general 151 100% |

La informacién presentada en las tablas anteriores corresponde a todas las FOGAS enviadas al
CEAG desde febrero de 2025. Es importante destacar que, a partir de mediados de mayo, se
observd una mejora significativa en la tasa de aprobacion, coincidiendo con la implementacion
de una modificacion en el analisis de crédito.

Dicha modificacion consistié en sustituir la solicitud de evidencias documentales de ingresos y
egresos por una entrevista exhaustiva, con el objetivo de conocer en detalle la actividad
productiva de la persona solicitante. A partir de esta entrevista, se elabora un flujo de caja
proyectado utilizando los ingresos historicos declarados por la persona. Esta practica ha
demostrado ser una estrategia efectiva, ya que se identific6 que muchos clientes no llevaban un
control formal de sus ingresos y egresos, como lo requeria anteriormente el Banco Nacional.

En cuanto a los casos devueltos por el BN, la principal causa identificada es la falta de
comunicacion, que representa el 52% de los casos. Esto evidencia la necesidad de fortalecer los
canales de contacto y seguimiento con los potenciales beneficiarios. Otras causas relevantes
son la falta de informacion técnica (25%) y financiera (13%), lo que resalta la importancia de
reforzar, desde el primer contacto, la comunicacién clara sobre los requisitos necesarios antes
de emitir la FOGA.
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Respecto a los casos rechazados por el BN, una vez localizados y analizados, el motivo mas
frecuente es la insuficiente capacidad de pago (43%), lo que indica que muchos solicitantes
no cumplen con los criterios financieros minimos para acceder a un crédito con garantia
FIDEIMAS. Le siguen las manchas en la Protectora de Crédito (24%) y la solicitud expresa del
cliente (13%). Otros factores, como CIC Sugef, CCSS, Hacienda y codificacién interna del BNCR,
tienen menor incidencia, aunque podrian estar asociados a alertas regulatorias o politicas
internas.

El crecimiento del BNCR fue mas moderado en comparacion con fideicomisarios como FID. 02-
99 PRONAMYPE/MTSS/BPDC (+79) o BANCO POPULAR (BPDC) (+98). Sin embargo, su
volumen total de colocaciones en 2025 (139) fue el mas alto, lo que indica una posicion de
liderazgo en el programa.

OTRAS ACCIONES CON OTROS FIDEICOMISARIOS:

Con el BANCO POPULAR (BPDC) se realizaron charlas en todas sus oficinas del pais, con el
fin de brindar estrategias y acciones afirmativas para aumentar la colocacion. En estas sesiones
se dieron a conocer los resultados de la gestion de FIDEIMAS, asi como los beneficios, requisitos
y la metodologia aplicada por el BPDC para la valoracion de potenciales clientes. Ademas, se
establecio una meta de dos créditos con garantia FIDEIMAS por cada BPT y agencia, pero no
se cumplié al cierre de diciembre 2025.

Con el FID. 02-99 PRONAMYPE/MTSS/BPDC se habilitd la incorporacién de nuevas
Organizaciones Intermediarias (Ol); sin embargo, no fue posible iniciar operaciones debido a la
curva de aprendizaje requerida para la implementacién del programa. Por otra parte, con las Ol
existentes se presentaron situaciones de morosidad por parte de las personas beneficiarias, lo
que impidié continuar con la colocacion de créditos respaldados por el aval FIDEIMAS.

También se reactivé la operacion con COOPENAE, con la centralizacion en la coordinacion de
la Unidad PYMES, y los casos en estudio de las agencias, sin embargo, para el cierre 2025, no
se concretaron las FOGAS remitidas para estudio.

OTROS MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS FIDEICOMISARIOS:

En el afo 2019, La Unidad Ejecutora del Fideicomiso Banco de Costa Rica-IMAS-BANACIO/73-
2002 recibié una auditoria especial por parte de la Contraloria General de la Republica, la cual
en informe DFOE-SOC [F-00012-2019 del 31 de octubre del 2019, establece una serie de
disposiciones respecto a las funciones desarrolladas por el Fideicomiso.

La disposicién 4.8, dicta:
“Definir e implementar una metodologia de evaluaciéon continua del proceso, que
contemple al menos: el sequimiento y control de la colocacion de créditos para personas
y/o familias en pobreza o pobreza extrema, el subsidio de la tasa de interés y los
mecanismos de apoyo que conlleven a facilitar el otorgamiento de créditos con tasas de
interés favorables y el financiamiento de garantias adicionales y subsidiarias a estos
créditos”.

Por tal razén, se inicié un proceso de mejora continua que involucra:
1- Herramientas de priorizacion territorial.
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2- Guia entrevista para la emision de FOGA.

3- Plan de Mejora al Emprendimiento.

4- Evaluacion a los Fideicomisarios garantizados.
5- Rendicién de cuentas.

En el afio 2020 se implementé el Modelo de Mejora Continua, a partir de una serie de talleres
con el personal del Fideicomiso, cuerpo directivo y asesor externo.
Se establecieron cinco indicadores basicos para evaluar el desempeno de los fideicomisarios.
Estos indicadores son:

1. indice de mora

2. Crédito promedio

3. Tasa promedio

4. Crecimiento de la cartera

5. Porcentaje de ejecuciéon de garantias
Con base en estos indicadores, se establece la Tabla Positrol que resume los aspectos
primordiales de medicion. El detalle se muestra a continuacion:

TABLA 18: TABLA POSITROL DE MEDICION FIDEICOMISARIOS GARANTIZADOS

Parametro Meta Quién Coémo Dénde Cuando

indice de mora <8% a 90 dias Fideicomisario Reporte mensual de Oficinas Mensual
créditos regionales

Crédito promedio >¢1.900.000 Unidad ejecutora SOFAGA Unidad ejecutora Mensual
Tasa promedio TBP + 3pp Unidad ejecutora SOFAGA Unidad ejecutora Mensual
Crecimiento de >5% anual Fideicomisario Reporte mensual de Oficinas Trimestral
cartera créditos regionales
Porcentaje de <20% monto Unidad ejecutora Reporte mensual de Unidad ejecutora Mensual
ejecucion de colocado créditos
garantias garantias

A continuacion, se presenta un analisis de cada uno de los aspectos de la metodologia:
1. PARAMETRO “INDICE DE MORA”

Se analiza la morosidad de cada fideicomisario con el informe consolidado de cartera con corte
al 31 de diciembre de 2025 y el seguimiento dado a la cartera para minimizar el riesgo de
ejecucion de garantia.

El parametro establecido en la tabla Positrol debe ser menor al 8%, tomando la morosidad menor
a 90 dias y mayor a 90 dias.

Segun los resultados, la tabla siguiente muestra que cinco de los fideicomisarios estan
cumpliendo con el parametro establecido, lo cual representan el 50% de los fideicomisarios
activos. Sin embargo, tres de los cinco que no cumplen, se encuentran inactivos en nuevas
colocaciones. Y dos de los cinco tienen colocaciones activas.

Este nivel de morosidad aumenta la probabilidad de la ejecucion de garantia, ya que se encuentra
con mas de 90 dias en mora.
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TABLA 19: NIVEL DE MOROSIDAD MAYOR A 90 DIAS

FIDEICOMISARIO GARANTIZADO Numero CARTERA MORA MORA
operaciones AL DIA TOTAL MAS DE 90
DIAS
ASOPAUR 4 77.27% 22.73% 22.73%
BANCO NACIONAL DE COSTARICA 689 94.97% 5.03% 0.29%
(BNCR)
BANCO POPULAR (BPDC) 265 70.00% 30.00% 12.54%
CAC-SAN CARLOS 1 100.00% 0.00% 0.00%
CEMPRODECA 1 0.00% 100.00% 100.00%
COOPESERVIDORES 4 43.34% 56.66% 56.66%
FID. 0299 PRONAMYPE/MTSS/BPDC 374 54.17% 45.83% 16.89%
FUNDEBASE 1 0.00% 100.00% 0.00%
FUNDECOOPERACION 464 84.39% 15.61% 1.32%
MUCAP 2 44.01% 55.99% 0.00%
Totales 1805 79.68% 20.32% 6.08%

Fuente Consolidado saldos de cartera al 31 diciembre 2025

2. PARAMETRO “CREDITO PROMEDIO”

El parametro “crédito promedio”, considera el monto de crédito promedio otorgado por cada
fideicomisario, para este informe se analiza del 01 de enero 2025 al 31 de diciembre 2025. La
tabla Positrol establece que debe ser de 1.9 millones de colones.

Grafico: Monto promedio colocado por fideicomisario garantizado

CREDITO PROMED|O —s—— 1 900,000.00
LI
PRONAMYPE 2,196,363.64
LI
FUNDECOOPERACION e —— ) 364,525 .51

COOPESERVIDORES

COOCIQUE

CAC-SAN CARLOS - 2,483,955.22

—_——ee———————
BANCO POPULAR —SEaasssssssssssssssemn | 804, 444.44
(.

ASOPAUR ! -
- 500,000.001,000,000.0a,500,000.0@,000,000.0@,500,000.00

Fuente: Colocaciones 2025

El indice de crédito promedio, evidencia cuales operadores presentan inactividad en la
colocacion de créditos con aval del Fideicomiso y a la vez permite monitorear cual es el
rango de los montos que estan otorgando los fideicomisarios garantizados. De los
fideicomisarios garantizados que colocaron créditos para el periodo en estudio (4), el
21.43% otorgaron un promedio de crédito superior al minimo establecido, es decir su
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promedio sobrepasa el 1,900,000, siendo el promedio mas alto 2.4 millones por parte del
Banco Nacional.

3. PARAMETRO “TASA DE INTERES PROMEDIO”

Con el analisis de este apartado, se desea verificar que las personas beneficiarias del
programa realmente estan recibiendo condiciones favorables en sus créditos
principalmente en tasa de interés.

El parametro establecido en la tabla Positrol sefiala que la tasa de interés promedio debe
ser TBP+3 puntos, que significa un promedio anual de 6.92% (3.92+3 pp) de diferencial de
tasa.

TABLA 20: TASA DE INTERES PROMEDIO

Fideicomisario garantizado TBP+3pp Tasa Tasa neta (tasa
promedio promedio-
diferencial tasa
promedio)
ASOPAUR 6.92% 13.74% 11.21%
BANCO POPULAR (BPDC) 6.92% 4.06% 4.06%
BANCO NACIONAL DE COSTARICA (BNCR) 6.92% 4.24% 1.04%
CAC-SAN CARLOS 6.92% 10.37% 7.37%
CEMPRODECA 6.92% 7.64% 7.64%
COOPESERVIDORES 6.92% 8.62% 8.62%
FUNDEBASE 6.92% 10.00% 7.00%
FUNDECOOPERACION 6.92% 10.41% 7.56%
MUCAP 6.92% 8.12% 8.12%
FID. 0299 PRONAMYPE/MTSS/BPDC 6.92% 7.54% 4.81%

Es importante recalcar que: MUCAP y el Banco Popular, no aplican este beneficio.

Cuatro de los catorce fideicomisarios activos con saldo de cartera cumplen con el parametro
establecido si relacionamos las tasas promedio de colocaciéon de cada fideicomisario el
6.92% establecido para el estudio. No obstante, si realizamos esta comparaciéon entre la
tasa promedio de colocacion, la tasa promedio de diferencial reconocida a cada
fideicomisario y la tasa del 6.92%, solamente tres fideicomisarios estan brindado una tasa
por debajo de la establecida (6.92%).

4. CRECIMIENTO DE LA CARTERA DE PRESTAMOS

El parametro establecido en la tabla Positrol es de un crecimiento minimo de un 5%. Para
medir el crecimiento de la cartera se tomaron los reportes de los saldos de cartera al 31
diciembre 2024 y 31 diciembre 2025. Se evidencia que solamente FUNDECOOPERACION
aumento su colocacion durante el periodo en estudio.



TABLA 21:NIVEL DE CRECIMIENTO DE LA CARTERA DE PRESTAMOS

FIDEICOMISARIO dic-04 dic-05 Valor absoluto r;:'t:’v'o Comportamiento
ASOPAUR 9,486,017.44 6,955,219.86 -2,530,797.58 26.68% Decrecié
BANCO POPULAR 349,508,929.74 254,035,673.36 -95,473,256.38 27.32%

(BPDC) Decreci6
BANCO NACIONAL DE 1,017,701,699.90 840,601,927.05 -177,099,772.85 17.40% Decrecid
COSTA RICA (BNCR)

CAC-SAN CARLOS 1,688,047.00 1,053,331.24 634,715.76 37.60% Decrecio
CEMPRODECA 4,794,518.03 1,305,862.46 -3,488,655.57 72.76% Decrecié
COOPESERVIDORES 14,308,338.42 7,378,140.85 -6,930,197.57 -48.43% Decrecié
FUNDECOOPERACION 507,783,015.00 565,532,085.70 57,749,070.70 11.37% Crecié
MUCAP 526,716.85 227,288.00 -299,428.85 -56.85% Decrecié
FID. 0299 576,613,865.81 492,087,650.58 -84,526,215.23 14.66% b )
PRONAMYPE/MTSS/BPDC ecrecio
FUNDEBASE 1,872,325.56 1,653,228.43 219,097.13 11.70% Decrecié
TOTALES 2,484,283,473.75 2,170,830,407.53 - 313,453,066.22  -14.44% Decrecié

El decrecimiento interanual del saldo de la cartera de crédito fue de un 14.44% con corte al
31 diciembre de cada ano.

A este punto, se calculé adicionalmente la tasa anual de crecimiento compuesta, la cual
refleja el ritmo promedio de crecimiento por afo de los saldos de cartera. Los resultados
muestran que FUNDECOOPERACION han presentado un comportamiento positivo en el
crecimiento de sus colocaciones con aval FIDEIMAS.”

5. PARAMETRO “PORCENTAJE DE EJECUCION DE GARANTIAS asociado al
indice de siniestralidad”

Como ultimo parametro, se realizé una evaluacion del porcentaje del monto en colones
pagado o ejecucion de garantias comparado con el monto garantizado y su representacion
en el monto total en colones otorgado en garantias.

El parametro establecido en la tabla Positrol debe ser menor al 20%.
Para este periodo en analisis, seis fideicomisarios garantizados ya sobrepasan el
porcentaje permitido. De estos solamente dos estan colocando créditos actualmente (BNCR

y Banco Popular).

TABLA 22: MEDICION iNDICE DE MONTO COLOCADO Y MONTO EJECUTADO DE

GARANTIAS
Fideicomisario garantizado Monto crédito Monto garantias Monto ejecutado indice
colocado otorgadas garantias
2004-2025 < 20%
ASOPAUR 13,500,000.00 13,500,000.00 - 0.00%
BANCO POPULAR (BPDC) 1,279,141,168.73 1,224,937,668.73 237,894,868.60 19.42%
BANCO NACIONAL DE COSTA 15,080,011,298.00 14,380,482,888.20 2,753,532,692.79 19.15%

RICA (BNCR)

CAC-SAN CARLOS 3,200,000.00 3,200,000.00 0.00%



CEMPRODECA 69,800,000.00 65,050,000.00 - 0.00%
COOPESERVIDORES 197,355,000.00 177,474,500.00 28,220,131.10 15.90%
FUNDEBASE 2,000,000.00 2,000,000.00 - 0.00%
FUNDECOOPERACION 1,931,375,932.00 1,892,735,959.00 274,051,274.66 14.48%
MUCAP 1,500,000.00 1,500,000.00 - 0.00%
FID PRONAMYPE 02-99 2,508,758,000.00 2,340,350,100.00 349,882,762.10 14.95%
Totales 21,086,641,398.73 20,101,231,115.93 3,643,581,729.25 18.13%

Finalmente, el 100% del total de fideicomisarios garantizados activos (10) con saldo de
cartera al 31 diciembre 2025, poseen el porcentaje de ejecucion permitido. A continuacién,
se presenta un resumen de los parametros establecidos:

TABLA 23:RESULTADOS DE EVALUACION FIDEICOMISARIOS ACTIVOS
(1=LOGRO 0=NO CUMPLE)

ASOPAUR 0 0 0 0 1 1 20.00%
33‘},%%? POPULAR 0 0 1 0 1 2 40.00%
T S R R
CAC-SAN CARLOS 1 0 0 0 1 2 40.00%
CEMPRODECA 0 0 0 0 1 1 20.00%
COOPESERVIDORES 0 0 0 0 1 1 20.00%
FUNDEBASE 1 0 0 0 1 2 40.00%
FUNDECOOPERACION 1 1 0 1 1 4 80.00%
MUCAP 1 0 0 0 1 2 40.00%
FID PRONAMYPE 02-99 0 1 1 0 1 3 60.00%
TOTAL 5 3 3 1 10

Aspectos relevantes:



1. Bajo cumplimiento general del modelo Positrol:

e El promedio global de cumplimiento (LOGROS) es de 44%, lo cual evidencia que
menos de la mitad de los parametros son alcanzados por la mayoria de los
fideicomisarios.

e Solo un fideicomisario Banco Nacional y FUNDECOOPERACION alcanzan un 80%,
destacandose notablemente sobre el resto.

2. Parametros con mejor desempefio:
¢ Porcentaje de ejecucion (<20%) es el parametro con mayor tasa de cumplimiento
del 100%, es decir, todos cumplen siniestralidad (%ejecuciones /monto colocado).
e El parametro de indice de mora (<8%) solo el 50%% de cumplimiento.

Esto evidencia una gestion relativamente adecuada del riesgo crediticio, pese al entorno de
desaceleracion.

6. Parametros criticos con menor cumplimiento: tres parametros muestran un
desempefio especialmente bajo:

a) Criterio “Crecimiento de cartera (>5% anual”’): Casi todos los fideicomisarios
presentan decrecimientos, sin lograr dinamizar colocaciones.

b) Criterio “Crédito promedio (>€1.9 millones)”: 21.43% — Pocas instituciones estan
colocando montos por encima del parametro establecido.

c) Criterio “Tasa de interés (< TBP + 3 pp)”: 28.57%— Varias organizaciones superan
la tasa maxima recomendada, afectando la accesibilidad para personas
beneficiarias.

Estos resultados muestran retos estructurales en reactivacion y competitividad
financiera.

4. Fideicomisarios con mejor desempefo
e Banco Nacional de Costa Rica y FUNDECOOPERACION fideicomisarios mas
soélidos (80% de logro), cumpliendo 4 de 5 parametros.
e Fid. 02-99 PRONAMYPE alcanzan 60%, ubicAndose por encima del promedio
general.
¢ BANCO POPULAR cumplen 40%, apoyados principalmente en tasas e indice de
mora.

5. Fideicomisarios con desempeino bajo o nulo
e ASOPAUR, CEMPRODECA, COOPESERVIDORES apenas alcanzan 20%,
cumpliendo unicamente el parametro de ejecucion.

Este grupo requiere atencion prioritaria y acompafamiento técnico.

6. Concentracién del cumplimiento
o Eltotal de logros es 22 (sobre un posible 70), lo que confirma una dispersion y baja
consistencia entre operadores.

7. Implicacion para la estrategia del programa. Los resultados revelan:
e Falta de dinamismo en colocaciones (afecta crédito promedio y crecimiento).
e Necesidad de revisar o ajustar parametros ante condiciones de mercado.



Espacios para reforzar acompafamiento y estrategias para mejorar tasas y montos
colocados.

e Potencial de fortalecer el rol de operadores exitosos como referentes.

TABLA 24: PORCENTAJE DE ALCANCE POR CADA PARAMETRO SEGUN TABLA

diferencial)

cartera

POSITROL
Promedio cumplimiento del
Parametro Meta alcanzado del parametro a nivel
parametro * global
indice de mora o o por debajo del
mayor a 90 dias <8% 6.08% parametro
Crédito promedio >¢1.900.000 2,234,822.20 por arriba del
parametro
Tasa promedio (sin TBP + 3pp 7 05% superior al
(referencia 6.92%) parametro
Crecimiento de >5% anual -14.44% no hay crecimiento
Porcentaje de
ejecucion de <20% 18.13% muy cerca al
parametro

garantias

Conclusiones principales

1.

Bajo nivel de cumplimiento global del modelo Positrol. ElI promedio general de
desempenio refleja importantes oportunidades de mejora entre los fideicomisarios.
Solo una organizacién (FUNDECOOPERACION) alcanza niveles de cumplimiento
sobresalientes (80%), mientras que la mayoria cumple Unicamente entre uno y dos

parametros.

2. Fortalezas concentradas en la gestiéon del riesgo
Los parametros con mejor desempefo son el porcentaje de ejecucion de garantias
(<20%), con un cumplimiento del 90.63%, y el indice de mora, con 76%. Esto indica
que, pese al bajo dinamismo en colocaciones, si existe una adecuada gestion de
riesgo por parte de la Unidad Ejecutora y algunos operadores.

3. Debilidades criticas en reactivacion y sostenibilidad del programa
Los resultados muestran deterioro en variables fundamentales para la continuidad
del programa:

o Crecimiento de cartera: solo Fundecooperacion cumple este parametro; la
gran mayoria presenta decrecimiento.

o Crédito promedio: supera el monto meta.

o Tasa promedio:, evidenciando dificultades de competitividad.

4. Disparidad significativa entre operadores. Existen fideicomisarios consolidados con
gestiones solidas (FUNDECOOPERACION, Banco Nacional), mientras otros
presentan desempefio muy bajo o nulo (Fid. Pronamype, Banco Popular,
ASOPAUR, CEMPRODECA). Esta disparidad afecta el promedio global y limita el
impacto del programa.

5. Persistencia de fideicomisarios inactivos o con baja  colocacién

Varias organizaciones mantienen convenios vigentes, pero no presentan actividad,



lo cual reduce el alcance del programa y aumenta el peso relativo de las
ejecuciones.
Recomendaciones estratégicas
1. Fortalecimiento de la gestion crediticia y del seguimiento
e Mantener un monitoreo cercano sobre los créditos otorgados por los operadores.
e Reforzar acciones como:
o arreglos de pago, readecuaciones, ampliaciones de plazo,
o Estrategias de atencion preventiva. Estas medidas han demostrado ser
efectivas en mantener indices de mora y de ejecucién en niveles manejables.

2. Impulsar la reactivacion de las colocaciones
e Implementar incentivos especificos para fideicomisarios que presenten
decrecimiento sostenido.
e Desarrollar campafias de promocién del programa con enfoque territorial,
priorizando fideicomisarios inactivos.
o Diseflar mecanismos que permitan alcanzar el crédito promedio minimo (>€1.9
millones).
3. Optimizacion de condiciones financieras

e Dialogar con los fideicomisarios para asegurar que las tasas ofrecidas se
mantengan < TBP + 3pp, evitando afectar la capacidad de pago de las personas
beneficiarias.

e Analizar alternativas como tasas preferenciales temporales o estructuras
diferenciadas por segmento.

4. Revision integral del modelo Positrol

e Actualizar los parametros de evaluacion, incorporando condiciones reales del
mercado y desempefio reciente.

e Evaluar si las metas actuales siguen siendo realistas y si requieren ajustes para
mantener un equilibrio entre exigencia y sostenibilidad.

5. Articulacion con fideicomisarios inactivos

e Realizar un analisis caso a caso para determinar si desean continuar dentro del
Convenio de Cooperacion.

e Sicorresponde, gestionar depuracion o reactivacién con acompafiamiento técnico.

6. Refuerzo del proceso de mejora continua
e Implementar un plan anual con KPIs trimestrales, reuniones periddicas y reportes
de avance.
e Usar los resultados de la evaluacion Positrol para orientar decisiones estratégicas
durante el afio.
. Atencion prioritaria sobre ejecuciones y riesgo
e Investigar las causas del aumento en ejecuciones observado en algunos
operadores.
e Crear protocolos preventivos para evitar que incrementos futuros afecten aun mas
la calificacion global del programa.
. Preparacion para la evaluacion 2026
e Desarrollar un plan conjunto con todos los fideicomisarios para:
o aumentar colocaciones,
o reducir ejecuciones,
o mejorar montos promedio, fortalecer indicadores de riesgo.
Esto permitira elevar el desempeno global antes de la siguiente evaluacion
Positrol.
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Otra de las acciones que realiza la Unidad Ejecutora es la Revision de Expedientes
de Crédito.

Al cierre del afio 2025, la Unidad Ejecutora ha desarrollado acciones orientadas a la revision
de los expedientes correspondientes a los créditos otorgados por los fideicomisarios. Esta
labor tiene como propdsito revisar expedientes de créditos, y si cumplen con los requisitos
minimos.

La revision permite identificar oportunidades de mejora en la documentacion, trazabilidad
de las garantias, y consistencia en los criterios de evaluacion crediticia. Estas acciones
forman parte de un enfoque preventivo que busca fortalecer la transparencia, la eficiencia
operativa y la rendicién de cuentas en la gestion del fideicomiso.

Resumen Ejecutivo: Importancia de la Revision de Expedientes de Fideicomisarios
con Garantia FIDEIMAS

Contexto

El informe se basa en la disposicion 4.7 del informe DFOE-SOC IF-00012-2019 de la
Contraloria General de la Republica, que exige mecanismos de control para asegurar que
los fideicomisarios acrediten la viabilidad técnica de los emprendimientos. También se
fundamenta en el Manual de Procedimientos del Fideicomiso BCR-IMASBANACIO/7 3-
2002.

Metodologia
Se aplicé el procedimiento de seguimiento de expedientes de crédito, revisando los
siguientes elementos minimos:
e Factores de riesgo (operativos, administrativos, mercado, familiar, ambiental).
Plan de inversién detallado.
Confirmacion financiera (flujo de caja o certificacion de ingresos).
Visita de campo.
Informe de analisis de crédito.
Solicitud y copia de garantia (FOGA).
Resolucion.
Aplicacién del diferencial de tasa.
Verificacion del saldo del crédito.

La revision se realizé mediante expedientes digitales y el uso de formularios en Google
Forms.
Revision y Resultados

e Total, de expedientes revisados: un nimero de 188 expedientes en el afio 2025.
¢ Responsables de la revision: Silvia Monge Rojas y Carolina Barquero Mora.

Resultados por fideicomisarios:

e FUNDECOOPERACION tuvo cumplimiento parcial en tres criterios: verificacion del
plan de inversion, visitas de campo y copia de la garantia. Del 2024 al 2025 se
da una mejora significativa en el seguimiento del plan de inversién ya que paso
del 38% al 96% de casos verificados. Por otra parte, cabe descartar que
Fundecooperacion ha venido girando los desembolsos de los créditos a
proveedoras, con el fin de mitigar el riesgo del uso de los recursos por parte de
la persona beneficiaria.



e EIBANCO POPULAR (BPDC) cumplié con todos los criterios aplicables, excepto
el subsidio por diferencial de tasa, que no aplica en su caso. Los expedientes
revisados cuentan con informacién completa y respaldan adecuadamente el
analisis crediticio realizado, evidenciando una mejora significativa en la calidad
de la documentacién respecto a afios anteriores.

e EI BANCO NACIONAL DE COSTA RICA (BNCR) en comparacién con la revision
realizada en el afno 2024, se observa una desmejora en la presentacion de los
nuevos expedientes. Esto se debe a la ausencia de documentos que forman
parte fundamental del expediente, tales como la copia del aval, el flujo de caja,
el analisis financiero y la FOGA.

e FUNDEBASE presenté un cumplimiento parcial en la verificacion del plan de
inversion, y no se aportd evidencia de las visitas de campo previas al
otorgamiento del crédito. En los demas criterios de evaluacién, la organizacién
cumplié satisfactoriamente.

e Fideicomiso 02 -99 MTSS-PRONAMYPE-BPDC, se verific6 un cumplimiento
parcial en la revision del plan de inversién y en la realizacion de las visitas de
campo previas al otorgamiento del crédito. Sin embargo, se identificé un
incumplimiento total en la incorporacién de documentos esenciales dentro del
expediente, especificamente la resolucion de aprobacion de garantia emitida por
la Unidad Ejecutora de Fideimas y la copia de la garantia de pago. Es importante
destacar que, en relacion con la revision de los expedientes correspondientes a
afios anteriores, se observa una mejora en la presentacion de los expedientes
por parte de las organizaciones intermediarias.

e COOCIQUE R.L. unicamente cumplié con los criterios relacionados con la
presentacién del analisis de crédito y la FOGA. En los demas aspectos
evaluados, no se cumplieron con los criterios evaluados. Es importante sefalar
que, en la revisidbn de los expedientes correspondientes al afo 2023, se
evidencié una desmejora significativa en su presentacién.

Atencién de casos subrogados para gestionar las acciones descritas en el reglamento

Resumen Ejecutivo

El informe analiza la situacion del proceso de subrogacion de créditos en el Fideicomiso
Banco de Costa Rica—IMAS-BANACIO/73-2002 al 31 de diciembre de 2025, con el
objetivo de brindar insumos para la toma de decisiones sobre la cartera subrogada.

Contexto

El FIDEIMAS respalda a personas emprendedoras en condicion de pobreza mediante
avales para acceder a créditos. Cuando las personas beneficiarias incumplen, el
Fideicomiso IMAS paga la deuda y adquiere los derechos del crédito (subrogacién),
conforme a la Adenda 4 del contrato de Fideicomiso.

Principales cifras

Personas con créditos subrogados: 1,877.

Operaciones subrogadas: 1,921.

Monto histoérico subrogado (2013-2025): ¢3,054,605,153.46.
Promedio por operacion: ¢2,245,343.42 (plazo promedio: 55.7 meses).
Monto promedio pagado por subrogacion: ¢1,590,112.

Porcentaje amortizado por beneficiarios: 29.18%.



Perfil socioeconoémico
e Sexo: 66.33% mujeres, 33.62% hombres.
e Actividad productiva: Comercio (37.61%), Industria (20.56%), Servicios (17.16%).
e Condicion de pobreza: 50.77% en pobreza extrema o basica, un 9.54%
vulnerabilidad, un 24.08% No pobreza, y el resto un 15.61% no se identifica el nivel de
pobreza en SINIRUBE (criterios “por investigar, sin FIS, pendiente informacién, sin
registro, no disponible”)

Distribucion geografica
Mayor concentracion en Puntarenas (17.9%) y Brunca (17.16%).

Situacién actual de la cartera
e Arreglo de pago: 14.06% (270 operaciones, 389 millones).

e Incobrabilidad: 16.71% (321 operaciones, €507 millones).

e Cobro judicial: 0.05% (1 operacion).

e En analisis: 68.56% (1,317 operaciones).

e Deuda cancelada: 0.62%.

e Segun detalle:
TABLA 25: DETALLE DEL ESTADO DE LOS CASOS SUBROGADOS

ESTADO N° operaciones MONTO TOTAL %
SUBROGADO
Dic. 2024 Dic. 2025 A DIC 2025
En Arreglo de pago 234 270 389,130,939.36 14.06%
Con declaratoria de 220 321 507,338,257.13 16.71%
INCOBRABILIDAD
En Cobro Judicial 1 1 2,407,839.59 0.05%
En proceso de analisis 1322 1317 2,146,528,833.66 68.56%
Deuda cancelada por la 10 12 9,199,283.72 0.62%
persona deudora
TOTAL 1787 1921 3,054,605,153.46 100.00%
Hallazgos

e Procesos manuales y falta de sistema digital para seguimiento.
e Cobro administrativo oneroso y lento, con riesgo de prescripcion.
¢ Alta morosidad en arreglos de pago (71.85% con mas de 360 dias de atraso).
e Cobro judicial puede generar costos y efectos contrarios al propésito social del
fideicomiso.
Acciones recientes
e Aprobacion de politica y procedimiento para casos subrogados con bienes para
cobro judicial.
e Declaratoria de incobrabilidad en 114 casos durante 2025.
e Contratacién de servicio de mensajeria (Correos de Costa Rica).
e Inicio de contratacién de personal de apoyo.
Recomendaciones
e Implementar un sistema digital de gestidon y seguimiento.
e Incluir en contratacion vigente software de cobro con trazabilidad.
« Fortalecer coordinacién con Areas Regionales.
e Continuar monitoreo anual de casos incobrables.

Aplicacion y actualizacion de estudios socioeconémicos




» Nombre del informe: Informe Anual 2025 Aplicacion del Estudio Socioeconémico
» Programa: FIDEICOMISO BANCO DE COSTA RICA - IMAS - BANACIO/73-2002
» Responsable: Gloriana Fallas Calderon (Encuestadora/Digitadora)

Principales Resultados
e Total de estudios aplicados: 209 estudios socioecondmicos.
« Areas regionales con mayor aplicacién: Puntarenas, Alajuela y Cartago.
e Colaboracion institucional: Se trabajo con ULDES, el MAG y asociaciones locales
para facilitar la atenciéon de personas interesadas.

Andlisis por Categorias
1. Calificacion SINIRUBE por area regional:

o Se evalud la elegibilidad de los solicitantes para recibir el beneficio del
programa FIDEIMAS.

o Las areas con mayor numero de calificaciones positivas fueron Puntarenas
Alajuela y Cartago.

2. Distribucion por sexo:

o Del total de aplicaciones registradas, 142 corresponden a personas de sexo
femenino (69%) y 63 a masculino (31%), lo que evidencia una predominancia
femenina sostenida a nivel nacional.

3. Jefatura femenina:

o 65 mujeres jefas de hogar tienen emprendimientos propios, buscando

mejorar la situacion de sus familias.
4. Hogares con menores de edad:

o Se aplicaron estudios a hogares con menores a cargo, lo cual es un criterio

relevante para la evaluacion.

Otras acciones desarrolladas para mejorar el control interno

Procesos de contratacién publica que la Unidad Ejecutora ha llevado a cabo y que, a la
fecha, se encuentran vigentes y en fase de ejecucion:

Proyecto: Digitalizacion de Expedientes de la Unidad Ejecutora.

Justificaciéon de la contratacion: Actualmente la UNIDAD EJECUTORA confecciona un
expediente fisico por persona beneficiarias de las garantias que se otorgan, como respaldo
a los préstamos otorgados por las entidades financieras adscritas al Fideicomiso BCR-
IMAS-BANACIO/73-2002.

La digitalizacion de los expedientes fisicos con las garantias vigentes otorgadas por
FIDEIMAS responde a la necesidad de fortalecer la gestion documental de la Unidad
Ejecutora, ya que con la implementacion de expedientes digitales se facilitara la
conservacion de la informacion, especialmente aquella que, por su naturaleza de
confidencialidad deba ser resguardada de forma adecuada.

Ademas, esta contratacion busca reducir las limitaciones asociadas al uso de expedientes
fisicos como el deterioro del papel, la vulnerabilidad ante eventos fortuitos y el uso
ineficiente del espacio fisico. Asimismo, la consulta manual de estos documentos implica
mayores tiempos de respuesta, dificultad en el acceso simultaneo y riesgos de extravio o
manipulacién indebida.



Mediante esta contratacion de servicios profesionales en digitalizacién, se busca
transformar estos expedientes en formatos electrénicos que permiten a la administracion la
integridad, seguridad y disponibilidad, facilitando asi el acceso oportuno a la informacion
tanto para procesos internos como para requerimientos de fiscalizacion y control.
Metodologia de ejecuciéon del contrato.

La ejecucion del contrato se desarrolla con la colaboracién activa de las personas
trabajadoras de la Unidad Ejecutora, bajo una metodologia estructurada por etapas, el cual
permite el control, trazabilidad y calidad del proceso de digitalizacion. Las etapas son las
siguientes:

1. Preparacién y revision de expedientes fisicos: El equipo de trabajo de la Unidad
Ejecutora realiza la organizacién, depuracion y revisiéon de la documentacion fisica,
conforme al listado y orden de documentos establecidos en los Términos de
Referencia, esta etapa tiene como finalidad que cada expediente cumpla con el
formato y estructura requeridos antes de su remision a la empresa adjudicataria.

2. Recepcién y digitalizacion de expedientes: La empresa adjudicataria, de
conformidad con las condiciones contractuales, recibe los expedientes en cajas, se
procede con el foliado y posterior digitalizacion. Los documentos digitalizados son
cargados en el sistema en la nube Laserfiche, para lo cual la empresa asign6 doce
licencias que permiten al equipo de la Unidad Ejecutora realizar las validaciones
correspondientes.

3. Validacion digital: Una vez cargados los expedientes en el sistema, el mismo equipo
de trabajo de la Unidad Ejecutora efectua la revision y validacion de los documentos
digitalizados, en esta fase, los expedientes son aprobados o, en caso de detectarse
inconsistencias o errores, son rechazados para la correccion por parte de la
empresa proveedora.

4. Disponibilidad en gestor documental: Finalizado el proyecto, la totalidad de los
expedientes digitales quedara disponible en el gestor documental contratado
mediante el proceso licitatorio 2025LE-000001-0040273200.

5. Documentacién y seguimiento del proceso: Cada una de las etapas descritas es
debidamente documentada por el Asistente Administrativo de la Unidad Ejecutora y
de la persona designada por la empresa proveedora, con el fin de dar transparencia
y cumplir con los compromisos contractuales.

Proyecto: Herramienta Business Process Management (BPM) en modalidad SaaS,
que permita a FIDEIMAS contar con una plataforma tecnolégica para Ila
administracion eficiente de sus procesos sustantivos.

Justificacion de la contratacion: Actualmente, FIDEIMAS no cuenta con un sistema de
informacion que permita almacenar, procesar ni gestionar de forma integral la informacién
que se genera de la atencion de personas beneficiarias, incluyendo el otorgamiento de
garantias, la actualizacion de saldos, y la cancelacion o ejecucion de dichas garantias.
Tampoco se dispone de un registro estructurado y trazable de los servicios de apoyo
complementarios, lo que impide conocer la evolucion de los beneficios otorgados y la
situacion de las personas a lo largo del tiempo.

Aunado a esto la operativa que se genera en el otorgamiento de los beneficios y el manejo
de la informacién, se ha observado errores por la manipulacion de forma manual de los
datos. A nivel de control interno se hace necesario para la rendicion de cuentas y la
reporteria que se requiere ante partes interesadas.



Actualmente, no se cuenta con un sistema que permita gestionar el expediente digital
integral por persona beneficiaria, que permita un perfil de entrada, el registro consolidado
de todos los apoyos brindados, y un perfil de salida, ademas del gestor documental que
permita dar de alta a la persona beneficiaria una vez haya mejorado su condicion
socioeconomica.

Adicionalmente, FIDEIMAS carece de infraestructura tecnoldgica (hardware y software), asi
como de un area especializada en informatica, por lo que se requiere una solucion
tecnolégica en la nube, bajo el modelo de licenciamiento en modalidad SaaS,
especificamente una herramienta de tipo

Avance y Metodologia

El Fideicomiso ha iniciado la fase de ejecucién de la contratacién correspondiente a la
implementacién de una herramienta de Business Process Management (BPM) en
modalidad SaaS, cuyo objetivo es modernizar, automatizar y digitalizar los procesos
sustantivos de FIDEIMAS, fortaleciendo la eficiencia operativa, la trazabilidad de la
informacion y el control interno.

Esta contratacién contempla una solucion tecnoldgica integral basada en la nube, que no
requiere infraestructura local ni personal especializado en tecnologias de informacion, lo
cual resulta coherente con las capacidades actuales de la Unidad Ejecutora.

El contrato incorpora, por un lado, la suscripcion a la plataforma BPM con licencias, soporte,
mantenimiento y actualizaciones, y por otro, una bolsa de horas bajo modalidad de
demanda para el desarrollo, configuracidon e implementacion progresiva de los procesos
sustantivos definidos por FIDEIMAS.

Como parte del arranque formal del proyecto, el 06 de enero de 2026 se llevo a cabo la
primera reunion de inicio, con la participacion de algunas de las partes interesadas, en la
cual se realizé una presentacion general del proveedor y un demo introductorio del sistema
BPM, esta sesién permitié exponer las funcionalidades principales de la plataforma, aclarar
el alcance inicial del proyecto y establecer una visién compartida sobre la metodologia de
trabajo, los roles de las partes y los objetivos esperados en la etapa de implementacion.
Durante las proximas semanas, se prevé dar inicio al desarrollo y parametrizacion de los
procesos, conforme al cronograma y a las prioridades operativas definidas por la Unidad
Ejecutora.

Este proceso se ejecutara de forma progresiva y controlada, permitiendo validar avances,
ajustar configuraciones y permitir que la solucion tecnolégica se adapte de forma adecuada
a las necesidades y a la operativa de FIDEIMAS.

En términos estratégicos, la puesta en marcha de esta contratacion representa un avance
importante en el proceso de transformacion digital del Fideicomiso, ya que permitira contar
con procesos automatizados, expedientes digitales trazables, mayor capacidad de control
y generacion de informacion oportuna para la toma de decisiones, contribuyendo asi a una
gestion mas eficiente, transparente y orientada a resultados en beneficio de las personas
beneficiarias y de la Administracion.

Otras acciones desarrolladas para mejorar el control interno

Implementacion de nueva normativa, con procedimiento de emision de garantias, politica
del tratamiento casos subrogados, disposiciones de tramite viaticos, reglamento uso de
vehiculos entre otros.



8) ANEXOS

1) Copia de Estados Financieros del FIDEICOMISO BANCODE COSTA RICA-IMAS-
BANACIO/73-2002 al cierre 31 diciembre 2025.

2) Reporte de la Ejecucion Presupuestaria emitido por el Banco Fiduciario

3) Acuerdo Firme #005-2026 acta Ordinaria 001-2026 de fecha 21 de enero del 2026.



